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z perspektywy mlodych oso6b studiujacych.
Wryniki badania

Changes in the Light of Change. Global Warming
from the View of Young Students. Research Outcomes

Abstract

The article presents the outcomes of a questionnaire survey concerning climate change and global warming, looked
at from the perspective of young students. The study is part of a series of surveys, each realized on the occasion of
UN Climate Change Conferences (COP). Questionnaire issues were the knowledge about the summit event and
(the bias of ) its media sources, the relevance of the problem and required change as well as responsibility in different
societal fields. Results show high awareness of the urgent nature of the problem and a differentiated view of various
options and fields for needed change, but also a lack of common positions regarding who has to act and how. As
the leading interest of the study is to gain insight into how the possibilities and limits of communication affect the
negotiation of a complex problem, outcomes are discussed in regard to this wider question.
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0. Problem i cel badania

Omawiane w niniejszym artykule badanie stanowi kontynuacje projektu, w ramach ktérego z okazji
miedzynarodowych szczytéw klimatycznych zbadano wybrane kwestie zwigzane z problematyka zmiany
klimatu.' W rezultacie przeprowadzanego od 2018 roku co dwa/trzy lata badania powstala stabilna baza

1 Dlawczeéniejszych edycji zob. Siemes (2020a) oraz (2023).
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wiedzy o analizowanych zagadnieniach, ktéra byla w ostatnich latach sukcesywnie rozbudowywana przez
dodawanie pytann dotyczacych kolejnych aspektow istotnych dla badanego problemu. Zastosowanie
(prawie) identycznie skonstruowanego kwestionariusza pozwolilo na dlugofalows obserwacje rozwoju
podejscia do zagadnienia oraz ogo6lnej oceny problematyki, jak i wplywu réznych czynnikéw na konkretng
znajomos$¢ wydarzenia szczytu — jak na przyklad (w 2018 roku) bliskosci miejsca odbywania sie obrad
(w Katowicach).

Celem tych badan jest nie tyle uzyskanie wgladu w to, czy oraz jak mtode osoby widza problem
zmiany klimatu (w perspektywie klasycznych badan opinii), lecz przede wszystkim uzyskanie danych
$wiadczacych o tym, jakie mozliwosci oferuje nam komunikacja jako jedyny wehikut, jakim dysponujemy
na poziomie spolecznym, dla zainicjowania zmian, by odnies¢ si¢ do tak egzystencjalnej problematyki jak
zmiana klimatu, wymagajacej daleko i gleboko idacych przemian systemowych.” Niemniej jednak skupie
sie tu na perspektywie (wybranej) grupy mlodych oséb, gdyz to one bedy sil rzeczy dluzej niz starsze
generacje musialy zy¢ w tej nowej sytuacji i (dalej) nig sie zajmowac.

Problem badawczy zostal okreslony na tle systemowej teorii komunikacji (Fleischer 2007),
w ujeciu ktérej komunikacja rozumiana jako proces negocjowania znaczent wyznacza pewna przestrzen
mozliwo$ci, jednoczesnie ja okreslajac i ograniczajac. W tym sensie komunikacja moze stanowi¢ narzedzie
inicjowania i wdrazania zmian, bedac jednak dla jej kontynuacji i jej perpetuowania zalezna od juz
istniejacych podstaw i przestanek, w sensie komunikacyjnych konstruktéw, konceptdw, scenariuszy itd.,
ogdlnie rzecz biorac — obszaréw normalnosci oraz, szerzej, nawiazywalnosci na jej obszarze.> Powstaje
zatem pytanie, w jaki sposdb mozliwosci oraz konkretnie manifestujace sie¢ sposoby méwienia o tak
kompleksowym zagadnieniu jak globalne ocieplenie organizuja i warunkuja mozliwoéci zmian — czy to
systemowych czy w obrebie réznych obszaréw spotecznych? W badaniu nie chodzi zatem tylko o to, czy
sama problematyka jest (nadal) istotna z punktu widzenia mtodych oséb oraz jakie opinie i nastawienia
sie w tym kontekscie pojawiaja, lecz réwniez o to, jakie aspekty, tematy oraz modele odpowiedzialno$ci
sa w ogole widziane wzglednie pojawiajg si¢ w komunikacjach, manifestujgc si¢ w formie wypowiedzi, gdyz
to decyduje o ramach, w obrebie ktérych jestesmy na poziomie spolecznym dopiero w stanie cokolwiek
negocjowa¢ i ustala¢, by méc (potem lub potencjalnie) przej$¢ od komunikacji do dziatan.

Punktem wyjécia (do tej pory trzech) przeprowadzonych ankiet byla kazdorazowo kwestia
znajomosci odbywajacych sie w czasie realizowanego badania szczytéw klimatycznych COP (Conference
of the Parties), na ktérych negocjowano i ustalano na arenie miedzynarodowej dalsze dziatania w zakresie
dazenia do kontroli oraz redukcji emisji gazéw cieplarnianych w celu zatrzymania globalnego ocieplenia
na poziomie umozliwiajacym jeszcze przetrwanie ludzkiego gatunku.* Ankieta dotyczy poza tym réwniez
posiadanych zrédel wiedzy o szczycie oraz wybranych kwestiach ogélnych: istotno$ci samej problematyki,
obszaréw oraz rodzajow (w2023 roku) wymaganych zmian jak i codziennych kontekstéw (nie-)méwienia
o problemie. W celu uzyskania wynikéw pozwalajacych na analize opisanego wyzej szerszego zakresu
problemu, to znaczy, wynikéw $wiadczacych réwniez o sposobach méwienia lub mozliwosciach stojacych

2 Zob. przyktadowo Herrmann (2022), Welzer (2013/2016).
3 Dlateoretycznych podstaw zob. szerzej Link (2013) oraz Siemes (2015, 2020b i 2024).

4 Szczyty klimatyczne COP (Conference of the Parties) odbywaja sie na bazie Ramowej Konwencji Narodéw Zjednoczonych
w sprawie Zmiany Klimatu z 1992 roku — umowy miedzynarodowej ratyfikowanej przez 198 panstw. Zob. UNFCCC - Uni-
ted Nations Framework Convention on Climate Change, zob. https://unfccc.int/process-and-meetings/the-convention/
what-is-the-united-nations-framework-convention-on-climate-change [data dostepu: 15.02.2024].
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do dyspozycji komunikacji, pytania dotyczace Zzrédel wiedzy o szczycie oraz zmian mialy forme otwarta;
po realizacji dwéch pierwszych ankiet jedno z pytan (kto powinien co$ zmieni¢, aby ograniczy¢ zmiane
klimatu) zostalo sprowadzone do formy pytania zamknietego, gdyz wyniki dotyczace tej kwestii byly juz
stabilne, dodano natomiast jeszcze jedno pytanie otwarte (jakie zmiany s3 wskazane). W badaniu zadano
respondentom i respondentkom sze$¢ nastepujacych pytan:*

Czy styszal Pan/Pani co$ o szczycie klimatycznym w Dubai? Tak/Nie.
Jesli tak, to gdzie/w jakich zrédlach? [pytanie otwarte]

Jakistotna jest wedtug Pana/Pani zmiana klimatu/globalne ocieplenie? [ocena na skali]

ol A

Kto wedlug Pana/Pani powinien co$ zmienié, aby ograniczy¢ zmiane klimatu/globalne
ocieplenie? [lista dziedzin z oceng na skali]

w

Jakie zmiany s3 wedtug Pana/Pani najbardziej wskazane? [pytanie otwarte]

o

Czy Pan/Pani w ostatnim czasie rozmawial/-a z kim$§ o zmianie klimatu/globalnym
ociepleniu? [kafeteria z wielokrotnym wyborem)]

1. Miejsce i termin realizacji, charakterystyka badanej grupy
Kwestionariusz rozdawany byt na zajeciach w dwdch miejscach, na Uniwersytecie Wroctawskim oraz na
Uniwersytecie SWPS we Wroclawiu, wypelnily go przede wszystkim osoby studiujace z pierwszego roku
studiéw licencjackich oraz magisterskich dwoch kierunkéw studiéw — Komunikacja Wizerunkowa oraz

Grafika (tabele 1-3).

Tabela 1 — miejsce przeprowadzenia ankiety

N %
Uniwersytet Wroclawski 142 82,1
Uniwersytet SWPS we Wroclawiu 31 17,9
ogoblem 173 100,0
Tabela 2 - rok i tryb studiéw
rok N % tryb N %
Iroklic 72 41,6 dzienne 126 72,8
II rok lic 35 20,2 zaoczne 47 27,2
I rok mgr 39 22,5 ogélem 173 100,0
II rok mgr 27 15,6
ogdlem 173 100,0

Wszystkie ankiety (réwniez te z poprzednich lat) przeprowadzone zostaly krétko (tydzien)
po zakonczeniu szczytéw. W aktualnym badaniu dodano jeszcze jeden termin realizacji, a mianowicie

S Forme kwestionariusza zastosowanego w aktualnym badaniu (2023/24) podaje w aneksie.
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miesiac po zakonczeniu szczytu, aby uzyskac wiecej odpowiedzi oraz sprawdzi¢, jak po nieco dluzszym
czasie przedstawia sie znajomos¢ wydarzenia i to wéréd oséb nieco dluzej studiujacych (II rok studiéw

358 licencjackich/magisterskich). Uzyskane w ten sposéb wyniki byly zaskakujace, ale o tym nizej.

Tabela 3 — termin przeprowadzenia ankiety

N %
tydzien po szczycie 111 64,2
> miesiac po szczycie 62 35,8
ogdlem 173 100,0

Z uwagi na ogolny sklad grupy studentek/-6w wspomnianych kierunkéw studiéw wéréd
respondentéw zdecydowanie przewazaja kobiety. Wiek ankietowanych miesci si¢ w gléwnej mierze
w przedziale 18-23 lat (niecale 80 % resp.), ze $rednig wieku 21 lat.

Tabela 4 — pte¢ ankietowanych

N %

kobieta 136 78,6
mezczyzna 33 19,1
inna odp.* 4 2,3
ogdlem 173 100,0

*osoba niebinarna 3, brak odp. 1

Tabela S — wiek ankietowanych, ugrupowany i kumulowany
lat N % % kum.
18-20 81 46,8 46,8
21-23 56 32,4 79,2
24-26 29 16,8 96,0
27-30 6 3,5 99,4
brak odp. 1 0,6 100,0
ogélem 173 100,0

2. Analiza wynikéw

2.1. Znajomos$¢ szczytu i Zrodla

(Deklarowana!) znajomo$é szczytu sytuuje sie w aktualnej edycjibadania na stosunkowo niskim poziomie.
Tylko co trzecia osoba spoéréd ankietowanych twierdzi, ze slyszata co§ o wydarzeniu. Obserwujemy
tym samym w ciagu ostatnich lat wéréd oséb studiujacych znaczny i staly spadek znajomosci kolejnych
szczytéw, a nawet odwrdcenie si¢ sytuacji w poréwnaniu z rokiem 2018, kiedy to o szczycie nie wiedziala
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co trzecia osoba, co z pewnoécia cze$ciowo zawdziecza sie zwiekszonej uwadze medialnej poswigconej
wydarzeniu z powodu blisko$ci miejsca jego odbywania sie.

359
Tabela 6 - czy styszat Pan/Pani co$ o szczycie klimatycznym w. .2 Wyniki aktualnego badania w poréwnaniu
do lat poprzednich

2023 r. 2021 r. 2018 .
<2y s}yszal.(a) (COP28, Dubai) (COP26, Glasgow) (COP24, Katowice)
0 szczycie N o N % N %
tak 53 30,6 140 48,4 130 66,0
nie 120 69,4 149 51,6 67 34,0
ogdtem 173 100,0 289 100,0 197 100,0

Dodatkowq réznice i jeszcze wyrazniejsze odchylenia widzimy, dzielac grupe ankietowanych
wedlug rocznikéw - jak pokazuje to tabela (6a). Wéréd oséb studiujacych na pierwszym roku nawet tylko
(mniej niz) co czwarta osoba podaje, ze slyszala o szczycie. Natomiast ankietowani na II roku studiéw
licencjackich i magisterskich nieco czesciej twierdza, ze o wydarzeniu slyszeli — i to nawet w drugim
terminie realizacji badan, troche ponad miesiac po zakoriczeniu szczytu. Wigksza znajomos$¢ zagadnienia
w tej grupie moze by¢ zwigzana z dluzszym czasem studiowania, a konkretniej — z programem studiéw
specjalno$ci communication design na Uniwersytecie Wroctawskim, gdzie tematy te stanowia integralna
cze$¢ zajed. Niemniej jednak takze w tej grupie stopie znajomosci szczytu jest niski oraz miesci sie
w og6lnym trendzie spadkowym.

Tabela 6a — czy styszal Pan/Pani co$ o szczycie klimatycznym w Dubai? Wyniki wedtug roku studiéw

Iroklicilmgr I rok lic i II mgr
(= termin I, tydzien po szczycie) ( = termin II, miesiac po szczycie)
N % N %
tak 26 234 27 43,5
nie 85 76,6 35 56,5
ogolem 111 100,0 62 100,0

Jesli chodzi o Zrédla znajomosci wydarzenia, to biorac pod uwage poprzednie edycje badan
powtarzaja sie dwa na pierwszy rzut oka sprzeczne ze sobg trendy. Z jednej strony obserwowa¢ mozna
do$¢ duze rozproszenie odpowiedzi dotyczacych réznych platform internetowych oraz konkretnych
profiléw os6b wskazanych jednorazowo. W obrebie tej tendencji jedyna nieco czeéciej pojawiajacy sie
kategorie stanowi Instagram. Z drugiej strony podane Zrédla majg charakter doé¢ rozmyty, ogélnikowy,
to znaczy najczeéciej pojawiaja sie same nazwy portali/platform czy tez odpowiedz ,internet” lub dodatki
typu ,nie pamietam dokladnie” (zob. tabela 7).



ANNETTE SIEMES

Tabela 7 — osoby, ktére styszaly o szczycie (N = 53) - Jesli tak, to gdzie/w jakich zrédlach? (Prosze okresli¢
mozliwie dokladnie). Pytanie otwarte, odpowiedzi skategoryzowane

360
e — kategoria odpowiedzi Nodp. | % odp. | % resp.
instagram instagram 11, instagram — ...: @eko.paulinagorska, 19 19,4 34,0
- konta informacyjne, konto ig poswiecone
odpowiedzialnej modzie, — lasotellia (Dominika Lasota),
— nie pamigtam na jakim kanale, — profile ekologiczne, -
Salam Lab, - WWEF
internet, social media internet 6, internet — ...: — post narzekajacy na wybor 16 16,3 22,6
- og6lnie miejsca szczytu, — proponowane artykuly, portale
internetowe, media spoleczno$ciowe 2, social media,
social media — np. ..., grupy fandomowe, memy, nagléwki
wiadomos$ci w przegladarce, strona internetowa
znajomi znajomi 4, — aktywisci, rozmowa ze znajomymi, grupa 9 92 17,0
przyjaciol, od bratka, siostra
telewizja telewizja 3, — wiadomosci, — kanaly informacyjne, 7 7,1 13,2
telewizja TVN, tvn 24
twitter twitter 4, twitter (x) 3 7,1 13,2
wiadomosci, wiadomosci/artykuly internetowe, wiadomosci (nie 7,1 13,2
portale/programy pamigtam), wiadomosci yahoo, program informacyjny,
informacyjne portal z wiadomogciami, portale informacyjne, serwis
informacyjny w ...
facebook facebook $, facebook — grupa mlodziezowy strajk 6 6,1 11,3
klimatyczny
podcasty podcast raport o stanie §wiata 2, podcast (nie pamigtam 6 6,1 11,3
nazwy), - dzial zagraniczny, - ekologiczny, raport o stanie
$wiata D. Rosiaka
youtube youtube 4, youtube (nie pamietam kanat) S 5,1 9,4
tik tok tik tok 3, jakis tiktok 4 4,1 7,5
inne (ponizej 4 KiKS$ 3, MLH 2, audycja Anty-Radia, gazeta, ale nie 12 12,2 22,6
i pojedyncze) pamietam jaka; inne media, ksiazki, radio zet
ankieta studenta, na wycieczce w Dubaju pilot wspominat
i wsamolocie mozna bylo obejrze¢ film o tym; nie wiem
doktadnie gdzie mi sie doszta do uszy, po prostu wiem, ze
jest
suma 98 100,0

Mamy zatem do czynienia z nasilaniem sie tendencji obserwowanych juz w poprzednich edycjach badania:
klasyczne media i konkretne kanaly lub programy informacyjne itp. nie sa juz dla tej grupy istotne, w ich
miejsce pojawiaja sie platformy internetowe. Na tle nieskoniczenie duzej liczby ofert komunikacyjnych
dostarczanych w szeroko rozumianych mediach cyfrowych, internetowe odstony mediéw tradycyjnych
odgrywaja co najwyzej marginalna role. Platformy natomiast pojawiajq sie przewaznie w postaci ogélnego
sformulowania (sama nazwa) lub w ich roli jako platformy wlasnie, stanowiacej nosnik dla potencjalnie
mocno zrdznicowanych kanaléw tak zwanych content creatoréw. Zas to, w jakim celu oraz na tle jakich
intereséw 6w content jest kreowany i prezentowany tak zwanym uzytkownikom, pozostaje niejasne lub
nietransparentne.
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Wynika z tego ciekawy dla dalszych badan problem zanikania wspélnej (identyfikowalnej
dla empirycznej obserwacji) bazy komunikacji i podstaw interdyskursu w takim sensie, ze nie ma juz
wspélnych przestanek co do tego, gdzie pojawiajq si¢ spolecznie relewantne (istotne, wazne, wigzace...)
informacje oraz kto za nie odpowiada i jak ocenia¢ ich wiarygodnos¢. Utrzymywana jest co prawda iluzja,
ze korzystamy (nominalnie) z tych samych Zrédet (a jej podstawa to — juz na wejéciu mylna — maksyma
,wszyscy jesteémy w §wiecie social mediéw’), ale informacje pojawiajace si¢ dla konkretnego uzytkownika
stanowia mozaike niekoherentnych elementéw wybranych przez algorytmy w celu utrzymania tego typu
uzytkownika mozliwie dlugo na danej platformie. Co gorsza, informacje te moga nawet by¢ diametralnie
sprzeczne z tymi, ktore otrzymuje kto$ inny jakoby w tym samym miejscu (na tej samej platformie).
Inne skutki tej sytuacji — ktéra sama z kolei jest skutkiem kierunku rozwoju internetu w ostatnich dwoch
dekadach, a mogtaby wyglada¢ inaczej, gdyz sie¢ jako taka nie posiadata charakteru wyznaczonego
odgornie lub sama technologia (zob. Zuboff 2018) — mozna obserwowaé w odpowiedziach na kolejne
pytanie ankiety, przy ocenie istotnosci problematyki zmiany klimatu. Ponizsze zestawienie danych
uzyskanych w aktualnym oraz w poprzednich badaniach ilustruje ten stan rzeczy oraz rozwoj zagadnienia
w czasie, wyraznie wskazujac na znaczny brak dominantnie reprezentowanych wspélnych kategorii (poza
Instagramem) w aktualnym badaniu.

Tabela 7a - slyszal(a) o szczycie — gdzie/w jakich zrédtach? Lista rankingowa dla badan z réznych lat (obok
nazwy kategorii — procent respondentéw podajacych dane zrédto)

2023 (N=53, 31% resp.) ranga | 2021 (N=140,48% resp.) | 2018 (N=130,60% resp.)
instagram 34,0 1 internet (ogélnie) 38,6 facebook 36,9
internet, social media (ogélnie) 22,6 2 instagram 27,9 internet 36,2
znajomi 17,0 3 facebook 23,6 telewizja/TV 33,1
telewizja 13,2 telewizja 20,0 kontekst prywatny 28,5
twitter 13,2 S kontekst prywatny 12,9 TVN 17,7
wiadomosci, p olr?:a;e informacyjne 6 social media (ogélnie) 9,3 radio 15,4
b
facebook 11,3 twitter 9,3 instagram 13,9
podcasty 11,3 kontekst edukacyjny 7,9 Gazeta Wyborcza 8,5
wiadomoéci, strony/
youtube 9,4 ? prasa7,1 serwisy inform. 8,5
tik tok 7,5 10 TVN 7,1 kontekst edukacyjny 6,9
11 radio 6,4 gazety 6,2
12 youtube 5,0 onet.pl 5,4
13 onet 4,3 aktyw15c1/. NGO (strony
organizacji) 3,8
14 aktywisci/NGO 3,6 social media, memy 3,8
15 tik tok 3,6 Twitter 3,8

Podstawa: skategoryzowane odpowiedzi na pytanie otwarte — 2023: odp. udzielane przez min. N = 4 resp.
(87,8% odp.), N resp. = 53, N odp. = 98; 2021: odp. udzielane przez min. N = § resp. (87,6% odp.), N resp. =
140, N odp. = 298; 2018: odp. udzielane przez min. N = 4 resp. (84% odp.), N resp. = 130, N odp. = 365.
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2.2. Istotno$¢ problematyki

Skoro wydarzenie ,szczyt klimatyczny’ takze w aktualnej ankiecie stanowilo gléwnie okazje, by méc
szerzej zapyta¢ o problem zmiany klimatu/globalnego ocieplenia, przejde juz do oméwienia wynikéw
w tym szerszym zakresie. Pierwsze pytanie na ten temat odnosi si¢ do istotnoéci zmiany klimatu/
globalnego ocieplenia, ktdra oceniana jest na podobnie wysokim poziomie jak w poprzednich badaniach.
Zdecydowana wiekszo$¢ oséb bioracych udziat w ankiecie wybiera trzy najwyzsze wartosci na skali od
1 (minimalnie istotna) do 10 (maksymalnie istotna), co staje si¢ widoczne juz na podstawie prostej listy
czesto$ci wybranych ocen oraz skumulowanych wartoéci procentowych pokazanych w tabeli (8). Dla
poréwnania prezentuje takze wyniki z badania przeprowadzonego w 2021 roku.

Tabela 8 — istotno$¢ zmiany klimatu/globalnego ocieplenia. Ocena na skali od 1 (minimalnie istotna, inne
kwestie sa wazniejsze) do 10 (maksymalnie istotna, wymaga natychmiastowych dziatan)

2023 2021
ocena N % resp. % kum. N % resp. % kum.

10 69 39,9 39,9 1S5 53,6 53,6

9 33 19,1 59,0 46 15,9 69,5

8 35 20,2 79,2 47 16,3 85,8

7 19 11,0 90,2 23 8,0 93,8

6 52 95,4 7 2,4 96,2

S 2,9 98,3 S 1,7 97,9

4 - 4 1,4 99,3

3 2 1,2 99,5 1 0,3 99,6

2 B, - B, - B, .

1 1 0,6 100 - - -

brak odp. - - - 1 0,3 100
suma 173 100,0 289 100,0

Objasnienia: Ze wzgledu na czesty wybdr wysokich ocen wartoéci w tabeli zaprezentowane sa dla lepszego
ogladu w kolejnosci od najwyzszej oceny na skali w dot.

Wyrazng réznice widzimy w grupie oséb wybierajacych najwyzsza ocene na skali; podczas kiedy
w ostatnim badaniu stanowily one wigcej niz potowe ankietowanych, to aktualnie co prawda nadal ich
udzial jest najwyzszy sposréd wszystkich, lecz nie sytuuje sig juz na tak wysokim poziomie (39,9 % do
53,6 %). W zwiazku z t3 réznica rowniez ogélna rednia jest nieco nizsza niz w ostatniej ankiecie (2023
- 8,53,2021 - 8,98) i bardziej zblizona do uzyskanej w pierwszej edycji badania w 2018 roku (8,51).
Takze w podgrupie pierwszych rocznikéw studiéw, bedacej, pod katem etapu studiowania, strukturalnie
identyczna z grupami ankietowanych badanych w poprzednich edycjach ankiety, potwierdza sie tendencja
spadkowa w ocenie istotnosci. I nawet jesli obserwowang réznice uzna¢ mozna za mato znaczacy, gdyz
0gdlny obraz ocen pozostaje poréwnywalny z wczeéniej uzyskanymi, dodatkowe zwrdcenie uwagi na
tendencje w wybranych podgrupach odstania nam widok na to, jakie sa potencjalne przyczyny tego
spadku (o czym nizej).
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Tabela 8a — istotno$¢ zmiany klimatu/globalnego ocieplenia. Srednia arytmetyczna z ocen na skali od 1
(minimalnie istotna) do 10 (maksymalnie istotna)

$rednia arytmetyczna ogblem znajomo$¢ wydarzenia rok studiéw
rok osslzcszzyeriiie r;iizsz;i?li Iroklicimgr | IIroklicimgr
2023 8,53 8,87 8,47 8,55 8,66
2021 8,98 9,19 8,79 8,98 -
2018 8,51 8,81 7,93 8,51 -

Podstawa: 2023: N = 173 resp. (w tym: slyszeli 53, nie slyszeli 120), 2021: N = 289 resp. (w tym: slyszeli 140,
nie slyszeli 149); 2018: N = 197 resp. (w tym: slyszeli 130, nie styszeli 67).

W aktualnych danych najwazniejsze réznice obserwujemy bowiem w odniesieniu do kwestii
znajomodci szczytu. Wérdd oséb deklarujacych, ze styszaly o szczycie, rednia ocena jest nieco wyzsza
niz u pozostalych ankietowanych, aczkolwiek réznica jest niewielka i moze by¢ statystycznie nieistotna.
Ponadto w grupie ankietowanych, ktorzy styszeli o szczycie, odnotowujemy mniej spéjne oceny — na
co wskazuje wieksze odchylenie standardowe (1,716), $wiadczace o tym, ze gama wybieranych ocen
jest szersza (oceny bardziej odbiegaja od siebie) niz wsrdéd respondentéw, ktérzy o szczycie nie slyszeli
(1,543). Potwierdza to takze mediana, ktéra wynosi 10 wérdd oséb twierdzacych, ze slyszaly o szczycie, to
znaczy, wiecej niz potowa osob w tej grupie wybiera te ocene, a wirdd tych, ktérzy nie slyszeli o szczycie,
mediana wynosi tylko 9 (co jest oczywiscie takze wysoka wartoscia).

Ogolny obraz uzyskanych wartoéci dotyczacych centralnej tendencji odpowiedzi w réznych
podgrupach $wiadczy wiec o wigkszej polaryzacji wzglednie mocniej réznigcych sie ocenach w grupie
0s6b, ktore wiedzg o wydarzeniu.® To, ze kto§ slyszal o szczycie, nie idzie zatem w parze z jednoznaczna
tendencja co do oceny istotnosci problematyki, lecz, wrecz przeciwnie, wykazuje wigksza polaryzacje
ocen. Ta ciekawa sytuacja moze by¢ zwigzana z opisanym wyzej problemem pojawiania si¢ coraz
bardziej rozbieznych, niespéjnych przestanek medialnych zrédet informacji o szczycie (jak réwniez, co
gorsza, o calej problematyce), w ktorych obok siebie pojawiaja si¢ komunikaty réznej jakosci, istotnosci
i pochodzenia: rzeczowa informacja o wydarzeniu w réwnym stopniu co fake newsy, kompleksowa
prezentacja tematu co przeSmiewcze memy lub krétkie komunikaty itd. Rzecz w tym, ze sprzecznosci
te staja si¢ widoczne gléwnie z perspektywy zewnetrznej (obserwatora tych tendencji), natomiast
spogladajac na rzecz z perspektywy poszczegélnych uzytkownikéw oraz w obrebie danej banki (filter
bubble) — niekoniecznie musza by¢ istotne lub sa widoczne. Sytuacje utrudnia to, ze przy aktualnej
edycji zardbwno miejsce organizacji szczytu, jak i obecno$¢ najwiekszej w historii tych wydarzen liczby
przedstawicieli grup intereséw oraz lobbystéw przemyslu paliw kopalnych, stanowily dodatkowy powod
kontrowersji, mogacych powaznie uszkodzi¢ zaréwno reputacje wydarzenia, jak réwniez i tak juz krucha
czy dopiero rozwijajaca si¢ globalng solidarno$¢ w obliczu problematyki zmiany klimatu.

Faktycznie w szczycie klimatycznym jeszcze nigdy nie uczestniczylo tyle przedstawicielek
i przedstawicieli przemystu weglowego, paliwowego oraz gazowego: lacznie 2456 [os6b],
czterokrotnie tyle ile w zeszlym roku. Tak informuje zrzeszenie “Kick Big Polluters Out” [...]

6 Najwieksze odchylenie standardowe a zatem najwigksza polaryzacje obserwujemy w (jednak bardzo malej na tle ogélnej
liczby 0s6b bioracych udzial w ankiecie) grupie mezczyzn (1,919; kobiety — 1,519).
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Wedlug analizy [tej] organizacji srodowiskowej, lobbysci no$nikéw energii kopalnych dostali razem
wiecej uprawnient wstepu (“badges”) na szczyt niz delegaci dziesigciu najbardziej zagrozonych

zmiang klimatu krajéw lacznie.”

2.3. Odpowiedzialnos¢ za zmiany

Kolejne pytanie dotyczy kwestii odpowiedzialno$ci za zmiany. Po dwdch edycjach ankiety z otwartym
pytaniem o to, kto powinien co$ zmienié, by ograniczy¢ zmiane klimatu, tym razem zaprezentowano
respondentom kafeterig, ktéra zostala opracowana na podstawie wynikéw uzyskanych z poprzednich
badan. Skoro bowiem wymiary, do ktérych sie odnoszono, pozostawaly stabilne w czasie, a implikacje
otrzymanych wynikéw, dotyczace podstawowego zagadnienia problemowego badania, jakim sa
same mozliwo$ci méwienia o tej kwestii oraz ich uwarunkowania jezykowo-komunikacyjne, byly juz
analizowane w wyczerpujacy sposob z perspektywy jakosciowej, tym razem gtéwny nacisk polozytam na
obserwacje poréwnawcza z uwagi na oceny dotyczace potrzeby zmian w réznych sferach: gospodarka,
polityka, spoleczenistwo, jednostka, inne (otwarte)®, patrz — diagram nizej; tabela w aneksie prezentuje
szczegodlowe wyniki.

Rysunek 1 — ocena potrzeb zmian w réznych dziedzinach na skali (S — zmiany s3 bardzo potrzebne, 1 — zmiany
sq raczej niepotrzebne). Wykres pokazuje procent respondentéw wybierajacych dang ocene. Obok kategorii
w nawiasie — $rednia arytmetyczna wybranych ocen (pojedyncze braki odpowiedzi — patrz tabela w aneksie).

7, Tatsichlich waren bei einem Klimagipfel noch nie so viele Vertreterinnen und Vertreter der Kohle-, Ol- und Gasindustrie
dabei: insgesamt 2.456, viermal so viele wie vergangenes Jahr. Das meldet das Biindnis ‘Kick Big Polluters Out:. [...] Laut
der Analyse des Umwelt-Biindnisses haben die Lobbyisten der fossilen Energietrdger zusammen mehr Eintrittsberechti-
gungen (,,badges“ fir den Gipfel erhalten als alle Delegierten der zehn am stirksten vom Klimawandel bedrohten Lander
zusammen. Dalsze szczeg6ly zob.: https://www.br.de/nachrichten/deutschland-welt/lobbyismus-beim-klimagipfel-wi-
chtig-oder-unerwuenscht, Tyl GHnA [data dostepu: 29.04.2024].

8 Odpowiedzi w ramach otwartej kategorii ,inne” udziela co piata osoba bioraca udzial w badaniu, a ocena sytuuje si¢ w wigk-
szosci wypadkéw najwyzej na skali (czego mozna bylo sie spodziewa¢, skoro zostaly aktywnie dodane przez respondentéw):
N = 35 odpowiedzi (20,2 % resp.), 33 z ocena S na skali, 2 z oceng 4). Dalsze szczegdly patrz nizej.


https://www.br.de/nachrichten/deutschland-welt/lobbyismus-beim-klimagipfel-wichtig-oder-unerwuenscht,Ty1GHnA
https://www.br.de/nachrichten/deutschland-welt/lobbyismus-beim-klimagipfel-wichtig-oder-unerwuenscht,Ty1GHnA
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Ogolna tendencja w ocenach jest ewidentna — dla wigkszosci ankietowanych wymagane s zmiany
we wszystkich obszarach. Niemniej jednak potwierdza sie wynik obserwowany juz we wczeéniejszych
edycjach ankiety, zgodnie z ktérym pewnym obszarom poswieca si¢ wiecej uwagi — tym razem staje
sie to widoczne w wyzszej ocenie na skali (i wigkszej zgodzie wéréd ankietowanych co do tej oceny),
w poprzednich badaniach mozna bylo to obserwowaé nie tylko w postaci procentowego udzialu
respondentdw, ktérzy — w odpowiedziach na wtedy jeszcze otwarte pytanie — w ogéle nawigzywali do
danych dziedzin, lecz takze w postaci liczniejszych odniesient do danego obszaru, czyli wigkszej liczby
wielokrotnych odpowiedzi go dotyczacych. A zatem - wedlug trendu rozpoczetego juz w ramach
ostatniej ankiety z 2021 roku, wzrastajace (a teraz juz wiodace) znaczenie przypisywane jest gospodarce,
podczas kiedy polityka i spoteczenstwo pozostaja na poréwnywalnym, stosunkowo wysokim poziomie.
W odniesieniu do gospodarki panuje przy tym wsrdd ankietowanych najwyzsza zgodnos¢, na co wskazuje
poréwnywalnie niskie (najnizsze w relacji do pozostatych dziedzin) odchylenie standardowe.” Natomiast
najmniejsza potrzebe zmian ankietowani postuluja w odniesieniu do jednostki (tu tez réznice wybranych
ocen s3 najwieksze).!?

Stosunkowo malo znaczaca rola jednostki stala si¢ duzo wyrazniej widoczna juz w poprzednich
edycjach badania w bardzo niskiej aktualizacji odpowiedzi mieszczacych sie w tej kategorii: odpowiadajac
na pytanie otwarte, swego czasu mniej niz 10 procent ankietowanych wskazato jednostke, a odpowiedz ja’
(powinienem co$ zmienié¢) pojawila si¢ tylko pojedynczo. Z jednej strony odpowiada to, w pewnej mierze,
realnym mozliwo$ciom wplywu wzglednie odzwierciedla stanowisko, wedtug ktérego zmiany zachowan
jednostek sa mniej skuteczne wrelacji do spoteczenistwa i jego systeméw funkcyjnych. Z drugiej strony zas
wyniki wskazuja na nierozwigzywalny dylemat dotyczacy przejscia od komunikacji, bedacych procesem
negocjowania znaczen, do konkretnych, zmienionych dzialan. Ujmujac ten proces z perspektywy
teoretycznej, rozpoczyna sie on, czyli sama komunikacja, juz generowaniem réznicy,'' wprowadzaniem
dyferencji, co z kolei wigze sie z kontyngencja samego procesu i zjawiska oraz, procesualnie rzecz biorac,
z pojawieniem si¢ nowego punktu bifurkacyjnego. Nieistotne jest przy tym, kto zaczyna i od czego, oraz,
w ktérym miejscu rozpoczyna si¢ owo ,robienie réznicy’, lecz istotne jest, aby proces ten mégl w ogéle
zosta¢ uruchomiony. Czekanie na to, ze (jakakolwiek) ,druga strona’ uczyni pierwszy krok, oznacza, ze
uzalezniamy sie od niej. To, ze jednostka (sama) nie jest w stanie zrealizowaé zmian systemowych, nie
ulega kwestii. Niemniej jednak przypisywanie jej mniejszego znaczenia niz pozostalym obszarom jest
bledem nie tylko logicznym lecz takze strategicznym: logicznym, gdyz kto mialby realizowaé zmiany
wprowadzane na owych ,innych’ obszarach, jesli nie jednostki, skoro obszary te jako systemy funkcyjne
kieruja swe oferty do jednostek wlasnie; strategicznym, gdyz debatujac o tym, ze zmiana ma sie zaczaé
<tam, ale nie u mnie>, nie jesteémy w stanie czegokolwiek zmieni¢, gdyz wiecznie mozemy czeka¢ na to, ze
stam’ kto$ wlasnie zacznie. Spogladajac na kwestie z perspektywy komunikacji, obserwujemy (w pewnej
mierze nieunikniony) zabieg, za pomoca ktérego odpowiedzialno$é przenoszona jest na stosowne
instancje spoleczne czy systemy funkcyjne, nie uwzgledniajac, Ze owe systemy funkcyjne bazuja na
spoteczenstwie oraz, jesli chodzi o dziatania, sa zalezne od tego, ze takze jednostka jest gotowa do zmian
i dzialarn. W odniesieniu do tego dylematu chodzi(toby) o zaufanie, a zatem o odpowiedz na pytanie — kto
rozpoczyna zmiang, polegajac na tym, ze inni oraz inne instancje beda wspotdziataly? Dla projektowania

9 Wynoszac 0,658, to znaczy ok. 68% ocen waha si¢ w zakresie plus/minus tej warto$ci wokot éredniej.
10 Z odchyleniem standardowym 1,097.

11 ‘W rozumieniu Gregory’ego Batesona — ,, An information is a difference which makes a difference” (Bateson 1983: 408).
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komunikacji powstaje ciekawe wyzwanie — czy oraz w jaki spos6b jeste$my w stanie budowac to zaufanie
oraz unika¢ czy wrecz uniemozliwia¢ jego naduzywanie ze strony instancji posiadajacych przewage
organizacyjna?

Analiza dalszych wynikéw w ramach tego pytania wskazuje jeszcze na niewielkie réznice odnoénie
podgrup ankietowanych, przy czym potwierdzaja sie juz wczeéniej obserwowane tendencje: rézna jest
ocena przedlozonych kategorii wsréd tych, ktdrzy twierdza, ze slyszeli o szczycie, oraz tych, ktorzy
o wydarzeniu nie slyszeli. Pierwsi widza (bardziej niz pozostali) gospodarke i polityke szczegélnie
w obowiazku. Natomiast kto nie slyszal o szczycie, jako nieco istotniejsza ocenia potrzebe zmian (takze
na) obszarze spolecznym oraz u jednostki. Réznice sa jednak stosunkowo niewielkie i nie oddalaja si¢ od
wspo6lnej, centralnej tendencji (zob. tabela 9).

Tabela 9 - $rednia ocena potrzeby zmian na skali od 1 (raczej niepotrzebne) do S (bardzo potrzebne)

w podgrupach

$rednia arytmetyczna ogblem znajomos¢ wydarzenia
dziedzina styszeli o szczycie nie slyszeli o szczycie
gospodarka 4,66 4,79 4,61
polityka 4,61 4,73 4,55
spoleczenstwo 4,53 4,44 4,57
jednostka 3,87 3,69 3,94

Podstawa: N = 173 resp. (w tym: slyszeli 53, nie styszeli 120).

Kolejnym ciekawym aspektem s3 (nieliczne, ale pojawiajace oraz powtarzajace si¢) odpowiedzi
uzyskane w ramach otwartej opcjonalnej kategorii ,.inne”."> Co trzecia osoba w grupie tych, ktorzy slyszeli
o szczycie, podaje dodatkowe aspekty, wérédd pozostalych ankietowanych tylko co szésty respondent
(15%), przy czym wigkszos¢ tych dodatkowych wskazan otrzymata na skali dotyczacej potrzeby zmian
najwyzsza ocene. Wyodrebniaja sie tu nastepujace kategorie wiodace: koncerny i przemysl, edukacja
i media oraz osoby bogate. Tabela (9a) przedstawia uzyskane odpowiedzi z uwagi ich stosunkowo mata
liczbe w postaci prostej listy czestosci.

Tabela 9a - kto ... powinien cos zmieni¢? Otwarta kategoria ,,inne”

odpowiedzi N

wielkie/duze korporacje 4, vielkie korpo [sic!], wielkie firmy, najwigksze firmy o charakterze globalnym, | 9
ogromne korpo, przedstawiciele firm

edukacja S, edukacja (szkola), system edukacji, wychowanie dzieci w duchu ekologii

przemysl 3, przemyst modowy, produkgja, fabryki, firmy produkujace np. ubrania, przetwory

celebryci 2, bogaci, miliarderzy, najbogatsi ludzie, dysponujacy najwiekszy majatkiem (cudzym lub
wlasnym)
media 3, informacja publiczna

kultura, dyskurs 2

12 N =35 odpowiedzi, 33 z oceng S na skali, 2 z ocena 4.
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odpowiedzi

wszyscy, terriany

zmiany systemowe, system kapitalistyczny

»—dNNZ

Unia Europejska

Podstawa: Osoby wskazujace inne dziedziny zmian (N = 35).

Poniewaz cze$¢ dodatkowo podanych odpowiedzi pojawia si¢ juz w bardziej rozbudowanej wersji
w kolejnym pytaniu, przejdzmy do jego oméwienia.

2.4. Potrzebne zmiany

Najbardziej pod katem objetosci uzyskanych odpowiedzi rozbudowanym elementem aktualnej ankiety
jest (nowe) pytanie o to, jakie zmiany sa najbardziej wskazane dla ograniczenia zmiany klimatu/
globalnego ocieplenia. Zgodnie z celem przewodnim wszystkich edycji badania gléwne zainteresowanie
takze w tym wypadku poswigcone jest uwarunkowaniom komunikacyjnym funkcjonujacym w ramach
komunikacyjnego negocjowania tak zlozonej kwestii. Chodzi wiec nie tylko o to, jakie opinie ankietowani
wyrazaja nawiazujac do tematyki lub jakie konkretne propozycje i obszary odniesienia pojawiajg sie
w odpowiedziach, lecz réwniez o mozliwos¢ (posredniej) obserwacji konceptéw i przestanek lezacych
u podstaw wypowiedzi. Niemniej jednak dla pierwszego ogladu pokazuje w ponizszej tabeli przeglad
obszaréw odniesienia, wylaniajacych sie z materialu w rezultacie stypologizowania odpowiedzi w grupy
tematyczne. Dla czytelnosci tabela (10) zawiera nazwy kategorii na podstawie najczgstszych wskazan.

Tabela 10 - jakie zmiany s3 wedtug Pana/Pani najbardziej wskazane? (Prosz¢ podac kilka przykladéw.) Pytanie
otwarte, wyniki stypologizowane

obszary zmian olip‘ % odp. reofp.

emisje, ograniczenie zuzycia energii, I{)al%w kopalnych, wydobycia surowcéw 41 82 237
(ogdlnie)

samochody, transport publiczny, lotniczy 40 8,0 23,1

odnawialne Zrédla energii, energia ogélnie 37 7,4 21,4

segregacja $mieci, recykling, wielokrotne uzywanie, obieg zamkniety 36 7,2 20,8

plastik 30 6,0 17,3

fast fashion, ubrania 27 54 15,6

u$wiadamianie, $wiadomo$¢ 27 54 15,6

konsumpcja 26 5,2 15,0

odpady, $émieci, zanieczyszczenia (redukcja) 26 52 15,0

migso, hodowla zwierzat, produkty odzwierzece 25 5,0 14,5

prawo, sankcje, regulacje, kontrola 23 4,6 13,3

produkcja (ograniczenie, zmiana) 22 4,4 12,7
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obszary zmian oIc;Ip. % odp. re:)fp.

edukacja 19 3,8 11,0
kapitalizm, korporacje, system gospodarczy 15 3,0 8,7
woda 14 2,8 8,1
loty i konsumpcja bogatych 12 2,4 6,9
ochrona $rodowiska 12 2,4 6,9
polityka 12 2,4 6,9
[zmiany zauwazane] 10 2,0 1,7
wsparcie (finansowe) 9 1,8 5,2
energia atomowa 6 1,2 3,5

inne (<5 wskazan) 26 52 12,7
brak odp. 8 1,6 4,6

suma odpowiedzi 503 100,0

Podstawa: N = 173 ankietowanych.

Z analizy obszernego materialu w perspektywie tematycznej wyprowadzi¢ mozna pare ciekawych
wnioskéw. Jak wida¢ w tabeli (10), zakres wskazywanych zmian jest bardzo szeroki i zréznicowany.
Siega od szerokich i kompleksowych zagadnieri (jak redukcja emisji czy odpadéw, zmiana zwyczajow
konsumpcyjnych czy ograniczenie produkeji), przez co prawda konkretniejsze, ale nadal szerokie
zagadnienia (jak segregacja $mieci i obieg zamkniety, odnawialne 7rédla energii, plastik/tworzywa
sztuczne), po wytypowanie konkretnych zjawisk, nad ktérymi trzeba wedlug ankietowanych pracowaé lub
ktére nalezatoby zlikwidowa¢ (fast fashion, hodowla zwierzat). Kluczowym zagadnieniem, zauwazanym
przez respondentéw, a sktadajacym sie z kilku obszaréw, jest takze nierozerwalnie zwiazana z komunikacj
kwestia u§éwiadamiania samej problematyki, czy to ogdlnie, na poziomie spotecznym i wéréd jednostek,
czy to w postaci koniecznej wzmozonej edukacji i komunikacji medialnej.

Nie ma jednak na lidcie potrzebnych zmian zadnej kategorii wiodacej, wyrdzniajacej sie na
tle pozostalych, lecz kazda z nich wskazywana jest tylko przez stosunkowo malg cze$¢ respondentéw.
Gama tematéw pojawiajacych sie w tabeli jest zatem co prawda szeroka, obejmujac duza czeé¢ istotnych
dla problematyki perspektyw i aspektéw, niemniej jednak trzeba wzia¢ pod uwage, ilu ankietowanych
wskazuje na kazdy z nich. Pierwsze dwa obszary odniesienia widoczne w tabeli (emisje, transport) sa co
prawda nieco mocniej reprezentowane (blisko 40 wskazar), ale nawet to oznacza, ze tylko mniej wiecej
co czwarta osoba wsréd ankietowanych do nich sig¢ odnosi. Natomiast na kolejne obszary (na przyklad:
odnawialne zrédla energii, segregacja $mieci, plastik) wskazuje juz tylko co piata lub co szésta osoba.
Réwnoczesnie kategorie te nie sa duzo mniejsze niz pierwsze dwie w tabeli, a zestawiajac je nieco inaczej
(segregacja/émieci oraz plastik lacznie), sa réwnie liczne jak te, ktore w tu wybranej wersji przoduja.

Tym samym obserwowa¢ mozna, na konkretnym materiale empirycznym, zasadnicza trudnos¢
zwigzang z komunikacyjnym negocjowaniem podejmowanej w badaniu problematyki zmiany klimatu
i wymaganych w jej obliczu dzialai: nawiazujac do niej komunikacyjnie nie ma(my) ani prostych
odpowiedzi ani prostych rozwigzan; te ostatnie dotycza bowiem nie tylko poziomu dziala, lecz
opracowywane s3 takze i najpierw na poziomie komunikacji. Juz samo méwienie o problemie w ramach
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krotkiej ankiety produkuje tak kompleksowy material i obraz, ze jego zebranie i prezentacja zajmuje
ponadproporcjonalnie duzo czasu lub wiaze si¢ z wysilkiem wydajacym sie nieadekwatnym w stosunku
do uzyskanego rezultatu, ktérym jest/moze by¢ uspoleczniona wiedza o tym, co my$la inni, jakie widza
mozliwoéci i potrzeby dzialania itp. Jednak ustalenie takiej wspdlnej wiedzy, w sensie wspolnej podstawy
dla dalszej komunikacji, stanowiniezbednykrok w procesach transformacji. Wramach badania uzyskujemy
takq baze poprzez eksploracje empiryczng za pomocy ankiety, natomiast na szerszym tle stanowi ona
wynik debaty spolecznej realizowanej na poziomie interdyskursu, w mediach czy w komunikacjach
codziennych. Dopiero na takiej, wspolnej podstawie, generowanie ktérej nie moze odbywac sie na innej
drodze, niz poprzez komunikacyjne negocjowanie danej kwestii, mozna ustali¢ pozadany kierunek zmian
i podejmowa¢ decyzje oraz, wychodzac od nich, przechodzi¢ do dzialai pilnie wskazanych w obliczu
egzystencjalnego zagrozenia. Droga do zmian na poziomie spolecznym jest wiec o wiele dluzsza niz
w wypadku indywidualnych zachowar, a konsekwentne i stale u§wiadamianie tego — w gruncie rzeczy
znanego — dylematu, mogloby by¢ pomocne dla unikniecia pojawiajacych sie czesto frustracji lub
rozczarowan z powodu pozornych niepowodzen przedsiewzie¢ dazacych do zréwnowazonego rozwoju.

Liste, kt6rg otrzymujemy podsumowujac wszystkie odpowiedzi wszystkich ankietowanych, czyta
sig, patrzac na calo$¢, jak agende zadan (to do-list) dla wszechstronnej pracy nad transformacja w kierunku
zrébwnowazonej moderny. Nalezy jednak bra¢ réwniez pod uwage to, ze patrzymy tu na empirycznie
wypracowany obraz, to znaczy widzimy co$§ w rodzaju inteligencji roju (inteligencji rozproszone;j),
a ani szeroko$¢ gamy podejmowanych tematéw, ani ich stuszno$¢ nie staja sie (bez dodatkowych
elementéw) widoczne dla pojedynczych uczestnikéw, czy to ankiety, czy, szerzej, komunikacji spoteczne;.
Rozpatrujac problem na tym tle, zaréwno przeprowadzanie ankiet, jak i mozliwie cz¢ste nawigzywanie
do tej problematyki w innych kontekstach komunikacyjno-spolecznych sa sensowne, gdyz stanowia
element wspélnie generowanego obrazu i wiedzy o temacie. Z takiej perspektywy mozna by zatem
réwniez wnioskowad, ze juz do$¢ dobrze wiemy, co nalezy zmieni¢, ale nie wiemy jeszcze doktadnie,
jak tego dokona¢. Mowa jest tu oczywiscie o wymiarze ogélnospolecznym, to znaczy o interdyskursie,
a nie o dyskursach specjalistycznych, w ramach ktérych obydwie kwestie juz od lat s3 negocjowane oraz
badane na zaawansowanym poziomie, i gdzie réwniez praktyczna realizacja zmian juz teraz odbywa
sie na wiele sposobéw. Problemem i wyzwaniem dla projektowania komunikacji jest wiec szerokie
dalsze uspolecznianie tej wiedzy, a jednoczesnie praca nad skutecznymi priorytetami w odniesieniu
do poszczegdlnych tematéw, to znaczy inne, odpowiednie traktowanie probleméw szczegélowych
stanowiacych obecnie punkt skupienia uwagi medialnej (na przyklad: fast fashion, loty samolotami
czy konsumpcja wéréd bogatych), ale nalezacych do objawéw systemu uzaleznionego na kazdym jego
poziomie od niezréwnowazonych form produkcji i konsumpcji.

2.5. Konteksty mowienia o problemie

Ciekawgy, a do tej pory malo zbadana, kwestie stanowia tez konteksty komunikacyjne, w sensie miejsc
i sytuacji, w ktérych temat zmiany klimatu/globalnego ocieplenia pojawia si¢ (lub tez nie) w rozmowach.
Ostatnie pytanie kwestionariusza bylo wiec, tak jak juz w ostatniej edycji ankiety, poswiecone temu
zagadnieniu. Celem bylo poznanie zakresu oraz wagi poszczegdlnych, potencjalnych kontekstow
komunikacyjnych, jak réwniez relewancji obydwu zagadnien problemowych w codziennej komunikacj.
Ze wzgledu na mozliwo$¢ odgérnego wyrdznienia potencjalnych kontekstéw komunikacyjnych pytanie
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mialo forme zamknieta, zawierajaca sze$¢ opcji odpowiedzi oraz jedna otwarta kategorie¢ dla dodania
wiasnych okreslen."

Tabela 11 — konteksty mowienia o zmianie klimatu/globalnym ociepleniu. Pytanie zamkniete z wielokrotnym

wyborem
odpowiedz N % resp. % resp. w2021 r.

w gronie przyjaciél/znajomych 134 77,5 72,3

w kontekscie edukacji (na zajeciach na uczelni lub w szkole) 97 56,1 51,9
z osobami w rodzinie 89 51,4 48,1
z osobami w pracy 24 13,9 24,6

z nikim (w ogéle) 9 52 9,0

z innymi osobami/przy innej okaz;ji: 7 4,0 3,5

z osobami na ulicy (w sklepie, na spacerze z psem, 5 2,9 1,4

W tramwaju itp.)
suma 365

Podstawa: 2023 r.: N =173,2021 r.: N =289.

W gronie przyjaciotiznajomych zmianaklimatu i globalne ocieplenie stanowia, jak pokazuje tabela,
(deklarowany) temat rozméw dla stosunkowo wielu ankietowanych. Prawie o$mioro z dziesigciorga
respondentéw podaje, ze w ostatnim czasie rozmawialo o temacie z kim$§ w danej grupie oséb. Tym
samym, w poréwnaniu do ankiety z 2021 roku, obserwujemy lekki wzrost w odniesieniu do tej kategorii
jak réwniez z uwagi na kolejne dwa punkty na liscie czestosci: dla wigcej niz polowy respondentek
i respondentéw temat pojawil si¢ w kontekécie uczelnianym oraz w rozmowach z rodzina; w pracy
natomiast, problem podejmowany jest juz zdecydowanie rzadziej (takie w poréwnaniu z poprzednia
edycja ankiety).'* Nieco zmalal udzial 0s6b twierdzacych, ze z nikim nie rozmawiali o temacie.

Wyniki te s3 zatem w réwnym stopniu dajace nadzieje jak i zadziwiajace: z jednej strony widzimy,
ze problem zmiany klimatu i globalnego ocieplenia sa zauwazane i komunikacyjnie aktualizowane
(przy czym oczywiscie nie wiemy, w jaki sposéb lub w nawigzaniu do jakich aspektéw zagadnienia),
z drugiej strony jednak, juz na tak ogdlnym poziomie ogladu, okazuje sie, ze najczesciej dla co najmniej
polowy respondentdéw tematy te nie pojawiaja sie¢ w wiekszosci potencjalnych kontekstéw komunikacji
codziennej. Daje to do myg¢lenia zwlaszcza w odniesieniu do rzadkiej aktualizacji tematyki w kontekscie
pracy, ktéra na poziomie indywidualnym stanowi przeciez miejsce realizacji dokladnie tego obszaru,
z uwagi na ktéry ankietowani wezeéniej widzieli najwigksza potrzebe zmian (gospodarka). Zdaje sie, ze
brakuje tu polaczenia tej sfery praktycznej (wlasna praca) z abstrakcyjna kategoria gospodarki. Innymi
slowy — gospodarka, ktéra respondenci mieli na mysli oceniajac potrzebe zmian na skali, nie jest z jakiego$
wzgledu ta sama, w ktdrej biora udzial, bedac w miejscu pracy. Moze to w niektérych przypadkach bra¢

13 Czy Pan/Pani w ostatnim czasie rozmawial/-a z kim$ o zmianie klimatu/globalnym ociepleniu? (Prosze zaznaczy¢ pasujgce
opcje). Sformulowanie ,w ostatnim czasie’ zostalo wybrane, gdyz chodzi ogdlnie o kwesti¢ pojawienia si¢ w pamigci respon-
dentéw wspomnianych zagadnien w komunikacjach, a nie o dokladne okreslenie momentu.

14 Tunalezy oczywiscie uwzgledni¢, ze tylko czeé¢ studentdéw pracuje zawodowo, aczkolwiek praca choc¢by doryweza raczej jest
standardem niz wyjatkiem dla wiekszo$ci 0s6b studiujacych, zwlaszcza na studiach niestacjonarnych.
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sie stad, ze potrzeba zmian w zakresie gospodarki widziana jest gtéwnie po stronie tak zwanych ,global
playeréw” (czyli duzych korporacji i koncernéw), aczkolwiek tylko nieliczni respondenci nawigzujacy
do gospodarki odnosz si¢ do tego (korporacyjnego) poziomu. Stalo sie to widoczne w poprzednich
ankietach, gdzie wigkszo$¢ odpowiedzi (wtedy jeszcze — na pytanie otwarte) w wymiarze gospodarki
$wiadczyla 0o doé¢ staromodnym podejéciu do zagadnienia (méwienie o ,wlascicielach fabryk” czy
,ograniczeniu produkcji w fabrykach”), a globalne wspoétzaleznosci byly uwzgledniane znacznie rzadziej.

Odchylenia miedzy podgrupami, ktdre sa wystarczajaco duze, by uznac je za trend, s nieznaczne,
wiec zreferuje je tu tylko: osoby, ktére slyszaly o szczycie, czesciej (niz osoby, ktére o nim nie slyszaly)
podaja, ze rozmawialy o zmianie klimatu/globalnym ociepleniu z osobami w rodzinie (64,2 % do 45,8
%) oraz w pracy (28,3 % do 7,5 %); wéréd mezczyzn mniej 0séb niz wéréd kobiet podaje, ze rozmawialy
w rodzinie o tym temacie (33,3 % do 55,9 %). Nalezy jednak pamieta¢, e ostatnia podgrupa (mezczyzn)
jest stosunkowo nieliczna, wiec wynik ten nalezy traktowa¢ jako ewentualnie ciekawg tendencje do
sprawdzenia w kolejnych badaniach.

Podsumowujac, analiza wynikéw aktualnej ankiety oraz ich zmian na przestrzeni lat potwierdza
daleko idace implikacje procesu komunikacyjnego dla negocjowania zlozonej problematyki zmiany
klimatu, wskazujac na wspoéloddzialywania obydwu zagadnien. Za pomoca badan ankietowych
mozemy wiec nie tylko sprawdzi¢ znajomos¢ okreslonych zagadnieri lub $ledzi¢ ich rozw6j w wymiarze
aksjologicznym, tak jak ma to miejsce w tradycyjnych badaniach opinii publicznej, lecz mozemy
réwniez skierowaé uwage dodatkowo (czy nawet gléwnie) na to, jak dany temat przedstawia sie w ogéle
w komunikacjach w odniesieniu do negocjowania znaczen. Wtedy gléwny nacisk skierowany jest na
rekonstrukcje konceptualnych podstaw oraz na proces komunikacyjnej semantyzacji zjawisk, tak jak
zostalo to wyzej pokazane, analizujac dane pod katem dostrzeganych odpowiedzialnosci i obszaréw
odniesienia z uwagi na zmiany oraz konteksty komunikacyjne, w ktérych méwi si¢ o problemie. Na
takiej podstawie z kolei mozna formulowa¢ wnioski dotyczace uwarunkowan komunikacyjnych, ktérym
podlegamy, chcac nawiazaé do tak kompleksowej problematyki.

3. Aneks

Tabela Al - Kto wedlug Pana/Pani powinien co$ zmienid, aby ograniczy¢ zmiane klimatu/globalne ocieplenie?
(Prosze oceni¢ te kwestie na skali, gdzie 1 oznacza, ze zmiany w danej dziedzinie s3 raczej niepotrzebne, a S,
ze s3 bardzo potrzebne)

obszasc/ers'lzednia 1 2 3 4 S l;f;;f suma
gospodarka % 0,0 1,7 52 17,9 74,6 0,6 100,0
4,66 N 0 3 9 31 129 1 173
polityka % 0,6 1,2 4,0 24,9 68,2 1,2 100,0
4,61 N 1 2 7 43 118 2 173
spoleczenstwo % 0,6 0,0 9,8 24,9 64,2 0,6 100,0
4,53 N 1 0 17 43 111 1 173
jednostka % 1,2 11,6 25,4 22,0 38,7 1,2 100,0
3,87 N 2 20 44 38 67 2 173
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obszar / $rednia 1 ) 3 4 s brak suma
ocena odp.
inne % 1,2 19,1 20,2
4,94 N 2 33 35

Kwestionariusz zastosowany w 2023/24 roku.

Szanowni Paristwo,
Ninigjsza ankieta fest prowadzona w celach naukowych.
Prosze o spontaniczne odpowledz), kazda odpowied? jest dobra. Ankieta jest anonimowa.

1. Czy slyszal/-a Pan/Pani co$ o szczycie klimatycznym w Dubai?

Qtak QO nie — prosze kontynuowaé z pyt. 3
1

2. Jedli tak, to gdzie/w jakich Zrodiach? (Prosze okreslic moziiwie dokadnie.)

3. Jak istotna jest wedfug Pana/Pani zmiana klimatu/globalne ocieplenie?
Prosze ocenic te kwestig na skali, gdzie 1 oznacza, ze jest minimalnie istotna (inne sg wazniejsze) oraz 10, ze jest
maksymalnie istotna (wymaga natychmiastowych dzialary).

minmalnie istotna 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 maksymalnie istotna

fnmekwestesa @ QO QO QO QO QO QO Q QO QO (wymaganatych-
wazniejsze) miastowych dziatar)

4. Kto wediug Pana/Pani powinien cos zmienié, aby ograniczy¢ zmiang klimatu/globalne
ocieplenie? (Prosze ocenic te kwestig na skali, gdzie 1 oznacza, ze zmiany w danej dziedzinie sg raczej niepotzebne
oraz 5, Ze sq bardzo potrzebne.)

w tej dziedzinie / tu zmiany sg ... raczej bardzo
niepctrzebne 1 2 3 4 5 potrzebne

polityka O o o o Qg

spofeczenstwo a a Q a a

jednostka =] Q =] Q Q

gospodarka Q o o o a

iNNG (DroSze OKBSIE): .evvievvvvesiereeireriennns o Q0 o Qo Q

5. Jakie zmiany sa wediug Pana/Pani najbardziej wskazane? (Presze podac kika przykladéw.)

6. Czy Pan/Pani w ostatnim czasie rozmawial/-a z kim$ o zmianie klimatu/globalnym ociepleniu?
{Proszg zaznaczyé pasujgee opcje.)

0 z osobami w rodzinie

0 w gronie przyjaciol/znajomych

0 w kontekscie edukacji (na zajeciach na uczelni lub w szkole)

U z osobami w pracy

0 z osobami na ulicy (w sklepie, na spacerze z psem, w tramwaju itp.)

0 z nikim (w ogdle)

0 z innymi osobami/przy iNnej OKAZI: ........covvviiviieiieceiieiie e (prosze doprecyzowad)

7. Prosze jeszcze podad swoj wiek:
ptec: Drzigkuje za udzial w ankiecie!
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