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Bat’a - storytelling a narracja kulturowa.

Perspektywa lingwistyczna — uwagi wstepne

Bata - Storytelling and Cultural Narrative:
A Linguistic Perspective — Preliminary Remarks

Abstract

Tomas$ Bata is portrayed not only as the founder of a global footwear empire but also as a cultural icon whose
biography has been transformed into an entrepreneurial myth. This article investigates how his narrative is
constructed using linguistic, narratological, and semiotic frameworks. The subject matter centers on the myth-
making process that redefines Bata’s life — from humble beginnings and rapid growth to global success and tragic
demise — through classical narrative models such as Freytag’s Pyramid and Campbell's monomyth. The research
material includes diverse biographical texts, promotional content, and branding initiatives, notably those by the
Bata Foundation. The analysis demonstrates that deliberate language choices and symbolic representations convert

factual history into a dynamic cultural discourse on innovation, work ethics, and leadership.
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Wprowadzenie

W czeskiej przestrzeni kulturowej nazwisko Tomasa Bati przywoluje nie tylko skojarzenia z poteznym
imperium obuwniczym, lecz takie z oryginalng filozofig zarzadzania, architektura modernistyczng
i innowacyjnymi rozwigzaniami w zakresie edukacji, marketingu i promocji (Soukalova, Géttlichova
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2015: 343). Im dalej od rodzinnego Zlina, tym skojarzenia te staja si¢ mniej jednoznaczne. W Polsce
marka ,Bata” (juz bez charakterystycznego migkkiego ,t”) funkcjonuje gtéwnie jako znak towarowy —
czerwone logo znane z witryn sklepowych. Tymczasem pytanie, czy pamietamy o mitycznym zalozycielu
tej marki i znamy jego historig, pozostaje otwarte.

W latach 20. XX wieku Bata utozsamiany byt z dostepnoscia produktéw, wysoka jako$cia obstugi
klienta (Platek 2009: 161-165), a takze z autentyczno$cia i odpowiedzialno$cia. Mozna wigc uznaé, ze
narracja marki zaczela si¢ wraz z narodzinami jej twércy i przeksztalcila sie w opowie$¢ o sukcesie, trwale
wpisang w zbiorowa wyobrazni¢. Tomés Bata stal sie postacia symboliczng — nie tylko przedsiebiorca,
lecz takze bohaterem nowoczesnego kapitalizmu, wizjonerem i pionierem. Jak zauwaza Gottschall,
ludzie s3 ,zwierzetami narracyjnymi’, a historie, ktére opowiadaja sobie i innym, ksztaltujg ich sposéb
postrzegania rzeczywisto$ci (Gottschall 2012: 3-4). Narracja o Bati nie ogranicza si¢ do faktow — jest on
mitem kulturowym wykraczajacym poza epoke, w ktdrej zyl, i inspirujacym kolejne pokolenia. Opowie$é¢
ta czesto przybiera strukture klasycznego monomitu — drogi bohatera, jaka opisat Joseph Campbell: od
skromnych poczatkéw, przez kryzysy i proby, az po triumf i trwale dziedzictwo (Campbell [1949] 2005:
39-45). Wspélczesni interpretatorzy postaci Bati — tacy jak Gabriela Konitikova — nie tylko dokumentuja
jego spuscizne, lecz takze aktywnie uczestnicza w konstruowaniu kulturowej narracji o Bati. Swoimi
publikacjami, wystapieniami publicznymi i dziatalno$cig edukacyjna Kon¢itikovd wzmacnia opowie$¢
o Bati jako figurze mitotwdrczej, nadajac jej spéjnoéé i emocjonalna glebie (nadacetomasebati.cz, dostep:
12.01.2025).

Celem niniejszego artykulu jest zarysowanie roli narracji w procesie ksztaltowania i utrwalania
wizerunku marki Bata, ze szczeg6lnym uwzglednieniem postaci jej zatozyciela jako bohatera kulturowego.
Proponowane tu ujecie ma charakter wstepny i sygnalny — jego zadaniem jest wskazanie potencjalnych
kierunkéw dalszych badan nad mechanizmami narracyjnymi obecnymi w jezyku, dyskursie i przestrzeni
symbolicznej. Uwagi te moga stanowi¢ punkt wyjécia do poglebionej analizy roli jezyka i strategii
opowiadania w konstruowaniu mitotwodrczej opowiesci o Tomdasu Bati i jego dziedzictwie.

Cho¢Bata pozostaje postacia gleboko zakorzeniona w czeskim dziedzictwie, sposéb konstruowania
jego wizerunku nie jest zjawiskiem lokalnym. W miedzynarodowych badaniach nad storytellingiem
korporacyjnym i tozsamoscia marek wskazuje si¢ na uniwersalno$¢ narracji o przedsiebiorcach-
wizjonerach. Postacie takie jak Steve Jobs, Richard Branson czy Elon Musk réwniez funkcjonuja jako
archetypiczne figury bohateréw, odkrywcéw czy buntownikéw (Mark, Pearson [2001] 2006: 17-39).
Jak zauwaza Holt, marki ikoniczne nie powstaja wylacznie na gruncie jakosci produktéw, lecz takze dzieki
zdolnosci do tworzenia opowiesci rezonujacych z kulturowymi potrzebami odbiorcéw (Holt 2004:
3-7). Brown, Kozinets i Sherry podkreslaja za$, ze dawni bohaterowie marek moga by¢ ,od$wiezani” za
posrednictwem reinterpretacji narracyjnych dostosowanych do wspélczesnych realiéw (Brown, Kozinets,
Sherry 2003: 20-21). W tym $wietle przypadek Bati staje si¢ interesujacym przyktadem zaréwno lokalne;j
mitologizacji, jak i uniwersalnego modelu opowiesci kulturowe;.

To, jak Tomds$ Bata funkcjonuje we wspolczesnej przestrzeni kulturowej, nie jest dzietem przypadku.
Narracja o nim wpisuje sie w klasyczny schemat heroicznej opowiesci, okreslany przez Josepha Campbella
mianem monomitu — podrézy bohatera wyruszajacego ze znanego $wiata, przechodzacego przez serie
prob, osiagajacego sukces i pozostawiajacego po sobie dziedzictwo (Campbell [1949] 2005: 39-45). W
historii Bati odnalez¢ mozna wszystkie kluczowe elementy: skromne poczatki w rodzinie rzemie$lniczej,
momenty kryzysu, zmagania z przeciwnosciami, triumf w postaci stworzenia globalnej marki, a wreszcie
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spuscizne, ktora przetrwala jego $mier¢ — obecna do dzi§ w ideach zarzadzania, urbanistyce Zlina czy
dziatalnosci fundacji jego imienia. Wydarzenia z zycia Bati ukladaja si¢ w spo6jna, logiczng narracje,
ktorej poszczegdlne etapy odpowiadaja znanym modelom literackim i mitologicznym. Co istotne, forma
tej opowiesci jest rownie znaczaca jak jej tre$é. Jerome Bruner zauwaza, Ze narracja to nie tylko sposéb
opowiadania historii, lecz przede wszystkim metoda nadawania sensu rzeczywistoéci (Bruner 1990b: 7).
Opowies¢ o Bati nie jest wiec zbiorem faktéw, lecz komunikatem retorycznym, wykorzystujacym jezyk
sukcesu, powtarzalne motywy oraz wyraziste figury, ktérych celem jest ukazanie bohatera jako jednostki
wyjatkowej.

W tej narracji powtarza si¢ zestaw kluczowych elementéw: determinacja, innowacyjnosd,
dyscyplina oraz przekonanie, ze kazdy czlowiek dzigki ciezkiej pracy i odpowiedniemu podejsciu do
zycia moze osiagnac sukces. Jednym z jej emblematycznych wyrazéw jest maksyma ,N4a§ zédkaznik — nd$
pan” (,Nasz klient — nasz pan”), ktéra wyrazala nowoczesne podejécie do sprzedazy i odzwierciedlata
szerszy model myslenia Bati o relacjach spolecznych i ekonomicznych (Moravek 2013; dostep:
12.12.2024).

Analiza strukturalna historii Bati pozwala dostrzec, ze narracja o nim zostala skonstruowana
w sposob przejrzysty i konsekwentny. Kolejne etapy jego zycia sa ukladane w linearny ciag przyczynowo-
skutkowy, co sprawia, ze historia ta wydaje sie logiczna i nieunikniona. Taki sposéb narracji wpisuje
sie w klasyczne modele strukturalne opowiesci opisywane przez Proppa ([1928] 1976: 22-38), ktéry
wyro6znil schematyczne funkcje narracyjne w ba$niach. W kontekscie Bati mozna wskaza¢ podobne
elementy: poczatkowe trudnoéci i ubdstwo, napotykane przeszkody, walke z przeciwnikami, a nastepnie
triumf i wieczne dziedzictwo. Jego historia nie funkcjonuje jednak wylacznie w $wiecie stowa. Opowies¢
o Bati zostala wzmocniona przez rézne kody semiotyczne, ktére czynia go zaréwno bohaterem narracji,
jak i symbolem wizualnym i przestrzennym. Jak zauwaza Barthes ([1957] 2020: 261-264), mit jest
sposobem organizowania rzeczywistoci, a jego elementy s3 przeksztalcane w znaki kulturowe, ktére
przekazujg ideologie i wartosci. W tym kontekscie architektura Zlina, uporzadkowana i modernistyczna,
stanowi fizyczny wyraz filozofii Bati, podobnie jak jednolite, funkcjonalne ubiory pracownikéw fabryk.
Jezyk reklam Bati, jego slogany i charakterystyczne minimalistyczne logotypy buduja tozsamo$¢ marki
w sposéb spdjny i trwaly. Przekazy te wpisuja sie w mit przedsiebiorczosci wykraczajacy poza rzeczywiste
osiagniecia Bati i nadajacy mu wymiar niemal archetypiczny.

Jezyknarracji o Bati odgrywa kluczowa role w sposobie konstruowania jego postaci w $wiadomosci
odbiorcéw. Jak podkresla Garbula (2020: 88), jezyk jest srodkiem komunikacji, a takze narzedziem, ktére
ksztaltuje percepcje rzeczywisto$ci. W przypadku Bati opowie$¢ zawiera charakterystyczne elementy
jezykowe, ktore podkreslaja jego wyjatkowos¢ i misje. Uzywa si¢ w niej okreslen sugerujacych sukces
ekonomiczny oraz moralne przywddztwo i osobista odpowiedzialno$¢. Konstrukeja tej narracjitaczy fakty
biograficzne z retoryka sukcesu odwolujaca sie do emocjii wartoéci, takich jak pracowitos¢, nieztomnosé
i dazenie do perfekcji. Tego rodzaju strategia jezykowa wpisuje sie w szersze procesy mitologizacji, ktore,
jak podkreslaja de Saussure i Barthes, polegaja na przeksztalcaniu jednostkowych historii w uniwersalne
wzorce kulturowe (Garbula 2020: 76).

Aby lepiej zrozumied, w jaki sposdb ksztaltuje si¢ ta narracja, w niniejszym artykule przeprowadze
wstepnaanalize strukturalno-funkcjonalng opowiesci o Tomd$u Bati. Wykorzystam teorie narratologiczne,
takie jak propozycja Wiadimira Proppa (1928), ktéry opisal uniwersalne schematy budowy opowiesci,
oraz koncepcje semiotyczne Rosner (1981), ktéra wskazuje na wielowarstwowos¢ tekstu narracyjnego.
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Analizie poddane zostang zaréwno teksty biograficzne (Pokluda 2004, 2007, 2008, 2014a, 2014b,
2018, 2021; Cekota 1932; Ktecek 1992, 2015; Marek 2009, 2012), jak i przekazy reklamowe (Vesely
1932), a takie wspolczesne dzialania Fundacji Tomésa Bati, ktéra pielegnuje jego dziedzictwo
(nadacetomasebati.cz). Badanie to ma znaczenie nie tylko w kontekscie historii jednej postaci, ale
réwniez jako przyklad mechanizmoéw, ktdre ksztaltuja sposob, wjaki narracje o liderach, przedsiebiorcach
i innowatorach funkcjonuja w kulturze. Bata stal si¢ bowiem — nie tylko dla Czechéw — kim$ wigcej niz
tylko przedsigbiorca — jego historia jest dowodem na to, jak narracja potrafi przeksztalci¢ jednostkowy
sukces w mit o uniwersalnym znaczeniu.

Cel artykulu

Jak wspomnialam, celem niniejszego artykulu jest zarysowanie z perspektywy lingwistycznej sposobu
konstruowania narracji o Tomda$u Bati oraz wskazanie, w jaki sposéb opowie$¢ ta oddzialuje na
wspolczesny odbidr jego postaci — zaréwno w wymiarze historycznym, jak i kulturowym. Historia Bati
nie funkcjonuje bowiem jedynie jako zbidr faktow biograficznych, lecz jako zlozona struktura narracyjna,
w ktérej zastosowano jezykowe, semiotyczne i marketingowe mechanizmy mitotwércze (Barthes
[1957] 2020; Eliade ([1956] 2008); Campbell [1949] 200S; Lévi-Strauss ([1958] 2009). Artykut ma
charakter wstepny i sygnalny — stanowi probe uchwycenia wybranych elementéw tego procesu oraz
wskazania potencjalnych kierunkéw dalszych badani. Zarys analizy koncentruje sie na tym, jak jezyk
ksztaltuje spoleczne postrzeganie Bati oraz w jaki sposéb konkretne strategie narracyjne przyczyniaja sie
do utrwalania jego wizerunku w zbiorowej $wiadomosci (Szymkowska-Bartyzel 2006; Lozowski 2022,
2023).

Podstawowym zagadnieniem jest analiza struktury jezykowej, ktora legla u podstaw mitologizacji
Bati jako przedsigbiorcy o ponadczasowej wartosci. Teksty biograficzne, materialy promocyjne
i korporacyjne przekazy narracyjne nie ograniczaja si¢ do neutralnego opisu jego dziatalnodci, lecz
wykorzystuja takze okreslone schematy jezykowe, ktére wplywaja na sposéb odbioru tej historii. Jak
podkresla Garbula (2020: 74), narracja jest noénikiem treéci i aktywnie uczestniczy w konstruowaniu
rzeczywistosci. W przypadku Bati istotna role odgrywaja powtarzajace sie frazy, hiperboliczne okreglenia
jego osiagnie¢ oraz jezyk moralizatorski, ktory przedstawia go nie tylko jako innowatora, lecz takze jako
duchowego przewodnika w dziedzinie biznesu i etosu pracy (Trzebirski 2002: 30-32).

Z perspektywy semiotyki kluczowe staje si¢ rozpoznanie znakéw i symboli, ktére wspieraja
narracje o Bati. Nie chodzi tu jedynie o konkretne slogany czy wypowiedzi, lecz takze o sposéb
przedstawiania jego postaci w mediach, ikonografie zwigzang z jego wizerunkiem oraz urbanistyczne
$wiadectwo jego dzialalnosci, jakim stalo si¢ miasto Zlin. Zgodnie z teorig Barthesa ([1957]: 2020:
27) mity kulturowe opieraja si¢ na systemach znakéw, ktére sugeruja okreslony sposéb rozumienia
rzeczywistosci. Bata jest przedstawiany jako przemyslowiec oraz twérca systemu wartosci, a jego filozofia
pracy i zarzadzania jestprzedstawiana w sposob przypominajacy model narracyjny bohatera, ktéry
,odkrywa” prawdy o $wiecie i przekazuje je innym. Waznym aspektem badania jest takze zrozumienie,
w jaki spos6b narracja o Bati dostosowuje si¢ do wspdlczesnych strategii storytellingu i jakie mechanizmy
jezykowe sa wykorzystywane do utrwalania jego wizerunku w kulturze. W epoce cyfrowej jego postac
pojawia si¢ w nowych kontekstach — w projektach marketingowych, narracjach brandingowych czy
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dziataniach Fundacji im. Toma4sa Bati, ktdre utrwalaja mit przedsiebiorcy-wizjonera (nadacetomasebati.
cz). Zastosowanie nowoczesnych technik narracyjnych pozwala na dalsze podtrzymywanie tej opowiesci,
nadajac jej aktualnos$¢ i wzmacniajac jej perswazyjny charakter. Autorka artykulu nie ogranicza si¢ jedynie
do przedstawienia zarysu sposobéw narracyjnego budowania mitu Bati, lecz podejmuje takze refleksje
nad jego skuteczno$cia i trwaloscia. Badanie narracji w kontekscie jego postaci juz na wstepie pozwala
zobaczy¢, jak jezyk, struktura tekstu i symbolika wizualna moga wspdlnie ksztaltowaé sposéb, w jaki
odbiorcy postrzegaja rzeczywistos¢. Narracja o Bati stanowi wiec doskonaly przyklad tego, jak jezyk
moze opisywaé $wiat, konstruowaé go, nadajac postaci cechy bohatera kulturowego i przeksztalcajac
indywidualng biografie w uniwersalng opowies¢ o sukcesie i determinacj.

Narracja jako sposéb organizacji doswiadczenia

Narracja jest jedng z podstawowych form interpretacji rzeczywistosci. Jak podkreslaja Rancew-Sikora
i Skowronek (2015: 10), jest to struktura porzadkujaca doswiadczenia, pozwalajaca ludziom nadawaé
sens przeszlym zdarzeniom oraz konstruowaé spojna opowies¢ o $wiecie. Narracja obejmuje zaréwno
opowieéci indywidualne, jak i szerzej rozumiane struktury narracyjne funkcjonujace w kulturze, polityce
czy historii. W klasycznych teoriach narracji wyréznia si¢ jej elementy strukturalne. Barthes (1968:
333) zwraca uwage, ze narracja to linearna sekwencja zdarzen, a takze kod kulturowy, ktéry nadaje
znaczenie bohaterom, przestrzeni i relacjom miedzy nimi. Podobnie Bruner (1990: 4S) wskazuje, ze
narracja organizuje rzeczywisto§¢ w sposob selektywny — dokonuje si¢ bowiem wyboru okres§lonych
wydarzen i ich interpretacji, a takze eliminuje elementy uznane za mniej istotne. W przypadku historii
Tomasa Bati narracja konstruuje go jako bohatera archetypicznego, ktéry od mlodziericzych lat dazyt
do sukcesu, pokonywal przeciwnosci i stworzyl imperium, zmieniajac zycie tysiecy ludzi. Struktura tej
narracji odpowiada modelowi Wladimira Proppa ([1928]: 1976; Lévi-Strauss [1962] 2001), wedlug
ktorego opowiesci mitologiczne i basniowe majg okreslone etapy: bohater wyrusza w podréz, napotyka
przeszkody, przechodzi préby, zdobywa nagrode i powraca jako zwyciezca. Bata w narracji biograficznej
przechodzi przez podobne etapy - jego trudne poczatki (ekspozycja), walka z kryzysem gospodarczym
i rozwéj zakladéw (rozwdj akcji), osiagniecie globalnego sukcesu (punkt kulminacyjny), a nastepnie
$mier¢ i przekazanie dziedzictwa kolejnym pokoleniom (rozwigzanie akcji). W ten sposéb jego zycie
zostaje ustrukturyzowane w forme narracyjna, ktora jest zapisem faktéw, a jednoczeénie kreuje sp6jna
opowieéé o przywodztwie i innowacyjnosci (Rancew-Sikora, Skowronek 2015: 14).

Storytelling jako proces komunikacyjny

Storytelling ( Jenkins 2003, 2006; Jenkins, Ford, Green 2013; Ryan 2004; Scolari 2009; Phillips 2012),
w przeciwienistwie do narracji, nie odnosi si¢ wylacznie do struktury opowiesci, lecz takze do jej
przekazywania, kontekstu spotecznego oraz sposobéw angazowania odbiorcéw. Storytelling jest procesem
dynamicznym, uwzgledniajacym interakcje miedzy nadawca a odbiorca, a takze techniki retoryczne
i perswazyjne, ktore sprawiaja, ze opowies¢ staje si¢ skuteczniejsza (Denning 2005: 1). Jak zauwazaja
Rancew-Sikora i Skowronek (2015: 18), storytelling jest silnie zwigzany z performatywnoscia — opowie$é
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opisuje rzeczywisto$¢, konstruuje ja, wpltywajac na sposob, w jaki odbiorcy postrzegaja bohatera i jego
dzialania. Jest to szczegélnie istotne w strategiach marketingowych i brandingowych, gdzie storytelling
pozwala markom budowa¢ silniejsze relacje z odbiorcami przez wykorzystanie emocji, wartosci
i autentycznych historii. W przypadku marki Bata storytelling odgrywa kluczowa role w utrwalaniu
jego mitu. Hasla takie jak ,Obouvime svét” (,,Dostarczamy buty $wiatu”)! czy narracje o filozofii Bati
jako etosie pracy i przedsiebiorczoéci informuja o wyznawanym przez niego systemie wartosci, a takze
angazuja odbiorcéw, tworzac poczucie wspélnoty i identyfikacji z marka (Wasilewski, Olezyk 2016: 50).
Fundacja Tomadsa Bati oraz liczne projekty edukacyjne i kulturowe réwniez wykorzystuja storytelling,
aby podtrzymywac¢ jego dziedzictwo w nowych kontekstach za posrednictwem ksiazek, wystaw, ilméw
dokumentalnych czy nawet podcastéw (https://www.nadacetomasebati.cz/en/; dostep: 12.02.2025).
Storytelling, czyli budowanie narracji wokdl marki, to strategia marketingowa oraz forma konstruowania
tozsamosci przedsiebiorstwa wykorzystujace jezykowe srodki perswazji i strukture narracyjng. Jak
zauwaza Bruner (1990: S), opowiesci pelnig funkcje zaréwno informacyjna, jak i emocjonalng oraz
spofeczna — pomagaja organizowa¢ doswiadczenia, budowaé wspélnote i wplywaé na sposéb postrzegania
rzeczywistosci. W przypadku marki Bata storytelling odegral kluczowa role w tworzeniu tozsamosci firmy
oraz w angazowaniu zaréwno pracownikow, jak i klientow.

Miedzy narracja a storytellingiem

Podstawowq réznica miedzy narracjq a storytellingiem jest ich funkcja i zakres oddziatywania. Narracja
to struktura organizujaca wydarzenia w logiczny sposéb, natomiast storytelling to proces komunikacyjny,
ktéry angazuje odbiorcéw i wplywa na ich percepcje (Bruner 1990: 53). Narracja o Bati istnieje w formie
biograficznych opracowan, historii biznesu i analitycznych studiéw na temat jego dzialalnosci, podczas
gdy storytelling jest wykorzystywany w marketingu i strategiach PR, gdzie kluczowe jest emocjonalne
oddzialywanie na odbiorce (Tokarski, Tokarska 2021: 173). Dzigki storytellingowi narracja o Bati jest
dostosowywana do nowych formatéw i wspélczesnych odbiorcdéw, co pozwala na dalsze podtrzymywanie
jego mitu. W epoce cyfrowej storytelling wykorzystuje multimedia — od reklam po interaktywne aplikacje
i media spotecznosciowe, tworzac nowe sposoby angazowania odbiorcéw w opowies¢ o przedsiebiorcy-
wizjonerze (https://wwwyoutube.com/@nadacetomasebatil777; dostep: 12.02.2025).

Analiza wstepna koncentruje si¢ na tym, jak mit Tomasa Bati jest wykorzystywany w narracji
marki, stanowigc fundament wspolczesnych strategii komunikacyjnych. Bata to juz nie tylko historia
przemystowca, lecz mit przedsigbiorcy, ktéry inspiruje kolejne pokolenia. Dla wielu Czechéw to weigz
synonim sukcesu i wielko$ci cztowieka o niemal nadprzyrodzonych zdolnosciach.

Piramida Freytaga, bedaca klasycznym modelem narracyjnym wykorzystywanym w literaturze
i dramaturgii, znajduje réwniez zastosowanie w analizie storytellingu biznesowego i kreowania marki.
Gustav Freytag, niemiecki dramaturg i teoretyk literatury, w XIX wieku opisat strukture piecioetapowej
narracji, sktadajacej sie z ekspozycji, narastania akcji, punktu kulminacyjnego, opadania akcji i rozwigzania
(Freytag 1900, 2004; Fog, Budtz, Yakaboylu 2005; Salmon 2010). Struktura ta moze by¢ zastosowana
do narracji o Tomds$u Bati — zaréwno w kontekscie jego biografii, jak i strategii storytellingowej
wykorzystywanej w budowaniu marki Bata.

1 Jesli nie zaznaczono inaczej, wszystkie thumaczenia s3 mojego autorstwa.


https://www.nadacetomasebati.cz/en/
https://www.youtube.com/
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I. Ekspozycja — skromne poczatki i pierwsze kroki w biznesie

Poczatek narracji o Bati wpisuje sie w klasyczny schemat ekspozycji, gdzie sa przedstawione okoliczno$ci,
wktérychbohater dorastal, jego pierwsze doswiadczeniaiwartosci, ktore uksztalttowaty jego $wiatopoglad.
Tomés Bata pochodzilt z rodziny szewskiej, a jego dzieciristwo nie byto latwe — wychowywat si¢ w trudnych
warunkach i juz jako mlody chlopak przejal odpowiedzialno$¢ za firme, ktdra zatozyl z siostra i bratem
(Pokluda 2014b: 12, 13). Jezyk narracji dotyczacej tej fazy koncentruje si¢ na determinacji, pokonywaniu
przeciwnosci losu oraz sile charakteru. Bata przedstawiany jest jako mlody wizjoner, ktéry dzieki pracy
i nieztomno$ci postanawia przeksztalci¢ niewielki warsztat w co$ wigkszego. Charakterystyczne jest tutaj
uzycie fraz podkreslajacych jego skromne poczatki:

,KDYZ MI BYLO SEST LET, pocal jsem vyrabéti boty z kozenych, bezcennych odtezki, na
kopyta vlastni vyroby. Z takovych odfezki bylo lze udélati boty velké jako palec, ale byly to boty a tésily se
poptavce ctitelt ‘podnikavosti’ mlddeze” (Cekota 1932: 2)2. Takie wypowiedzi buduja mit samodzielnego
przedsiebiorcy, ktory dzieki swojej wizji i pracowitoéci juz jako dziecko pokonuje trudnosci.

II. Narastanie akcji - rozwoj firmy i wyzwania rynkowe

Na tym etapie opowiesci nastepuje rozwoj narracji. Bata odnosi pierwsze sukcesy, ale takze mierzy sie
z trudnosciami. Kryzys gospodarczy, rywalizacja z konkurencja oraz opér wobec jego nowoczesnych
metod zarzadzania to wyzwania, ktore dodaja dynamiki opowiesci. Jezyk tej fazy narracji jest nacechowany
motywacja i wytrwaloscig. Bata byl znany z krétkich, stanowczych komunikatéw, ktére motywowaty
pracownikow i tworzyly specyficzna kulture organizacyjng. W tym okresie pojawiaja sie takze hasta
promujace nowoczesne podejécie do zarzadzania i jakosci pracy, np.: ,Kvalita je nase hrdost” (,,Jako$¢ to
nasza duma”), , Krize neni ptekdzkou, ale ptilezitosti” (,Kryzys to nie przeszkoda, lecz szansa”), , Batovec
se neptd, Batovec kond” (,,Batiowec nie pyta, on dziala”) (Vesely 1932). W tym okresie Bata wprowadza
takze przelomowe reformy — wdraza system wynagrodzen oparty na produktywnoéci, rozwija edukacje
pracownikéw w ramach Batovej $koly prace i projektuje Zlin jako nowoczesne miasto przemystowe
(Pokluda 2014b: 47).

III. Punkt kulminacyjny - globalny sukces i tragedia

Zgodnie z modelem Freytaga najwazniejszy moment narracji stanowi punkt kulminacyjny - czas
najwiekszego napiecia i przetomu. W przypadku Bati mozemy wyrézni¢ dwa kluczowe aspekty tej fazy:
1. Globalny sukces — pod konieclat 20. XX wieku firma Bata staje si¢ najwigkszym producentem
obuwia na §wiecie i ma swoje spétki cérki lub oddzialy na wszystkich kontynentach (Pokluda,
Herman, Balaban 2020).
2. Tragedia i $mier¢ Bati — 12 lipca 1932 roku Toma$ Bata ginie w katastrofie lotniczej
w Otrokovicach (Pokluda 2014b: 79).
Jezyk narracji podkresla w tym momencie zaréwno triumf, jak i dramat. Sukces Bati przedstawiany
jest jako osiagniecie wyjatkowe, ale tragiczna $mieré dodaje mitowi zalozyciela niemal sakralnego

2 ,Kiedy mialem sze$¢ lat, zaczalem robi¢ buty ze skérzanych, bezwarto$ciowych skrawkéw, na kopytach wlasnej roboty. Z
takich odpadkéw dalo sie zrobi¢ buty wielkosci palca, ale byly to prawdziwe buty i cieszyly si¢ zainteresowaniem milo$nikow
‘przedsiebiorczo$ci’ miodziezy’.
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wymiaru — sprawia, ze staje si¢ symbolem przedsigbiorczosci, postacia legendarna, ktérej historia
zostaje nagle przerwana. Mozna takze uznal, ze to wladnie tragiczna $mier¢ staje sie poczatkiem
storytellingu koncernu. Charakterystyczne jest takze symboliczne odwolanie do wizji Tomésa Bati i jego
niezrealizowanych planow:

,Tomas$ Bata neodesel, jeho duch Zije v kazdém péru bot, v kazdém domé, ktery postavil™.
(Cekota 1932: 297-325)

IV. Opadanie akgcji — kontynuacja i nowi liderzy

Po $mierci Tomdsa Bati jego imperium nie upada — firme przejmuje jego przyrodni brat Jan Antonin
Bata, ktory wraz ze wspélpracownikami i synem Tomadsa kontynuuje rozwdj marki. Ta faza narracji
wpisuje sie w klasyczny schemat opadania akgji, w ktérym bohater znika, ale jego dziedzictwo trwa. W tej
czeéci narracji dominuje jezyk podkreslajacy ciaglos¢ — zaréwno w kontekscie wartosci, jak i strategii
firmy: , Batova filozofie nekon¢f, pokra¢ujeme” (, Filozofia Bati si¢ nie koniczy, kontynuujemy jego wizje”),
,Nejde o to, kdo vede firmu, ale zda je vedeni vérné Batovym principtim” (,Nie chodzi o to, kto prowadzi
firme, ale czy jest wierny zasadom Bati”) (Cekota 1932: 297-325).

Waznym elementem tej fazy narracji jest takze podtrzymanie mitu Bati na przyktad przez takie
instytucje jak Uniwersytet im. Tomasa Bati w Zlinie (Univerzita Tomase Bati https://www.utb.cz), ktéry
stanowi jeden z najwazniejszych elementéw utrwalania jego dziedzictwa w przestrzeni edukacyjnej.

V. Rozwigzanie — mit Bati w XXI wieku

Ostatnia faza piramidy Freytaga to rozwiazanie akcji, w ktérym historia znajduje swoje zamknigcie
i nowy kontekst. W przypadku Bati nie mamy jednak do czynienia z definitywnym zakoniczeniem - jego
historia jest wcigz aktualizowana. Jezyk narracji o Bati w XXI wieku opiera si¢ na reinterpretacji jego mysli
i dostosowywaniu jej do nowych realiéw. Fundacja im. Tomasa Bati oraz firma Bata wcigz wykorzystuja
storytelling, aby podtrzymywac¢ jego dziedzictwo. Dzigki wspélczesnym narzedziom marketingowym
(social media, podcasty, filmy dokumentalne) mit Bati stal si¢ historia przeszioéci, a jednoczeénie
inspiracja dla przysztych pokolen. Wspélczesne kampanie reklamowe firmy Bata wciaz czerpia z etosu
pracy i innowacyjnoéci jej zalozyciela, a jego filozofia jest promowana jako wzér nowoczesnego
przywédztwa, na ktérym wzoruja sie globalne marki (Soukalovd, Gottlichova 2015: 342-349).

Narracja o Tomésu Bati doskonale wpisuje si¢ w klasyczny schemat piramidy Freytaga. Kazdy
jej etap — od ekspozycji przez punkt kulminacyjny az po rozwigzanie — jest skonstruowany w sposéb,
ktéry wzmacnia mit przedsiebiorcy-wizjonera. Dzigki zastosowaniu skutecznego storytellingu jego
legenda przetrwala i stala si¢ dynamicznym elementem kultury biznesowej i inspiracja dla wspélczesnych
strategii budowania marki. Zgodnie z teorig de Saussure’a jezyk jest sposobem komunikowania tresci oraz
systemem znakéw, ktére konstruuja nasza rzeczywistosé (Saussure [1916] 2002: 44-45, 143). Opowieéé
o Tomasu Bati funkcjonuje jako specyficzna narracja, w ktdrej jezyk opisuje jego dziatalno$¢ oraz tworzy
okreslong tozsamo$¢ marki, bohatera i przedsiebiorcy. Z kolei zastosowanie narratologii Barthes’a
([1957] 2020) pozwala dostrzec, ze Bata jest przedstawiany jako postaé archetypiczna, a jego historia

3, Tomas Bata nie odszedl, jego duch zyje w kazdej parze butéw, w kazdym domu, ktéry zbudowal”.


https://www.utb.cz
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podlega mityzacji. Oznacza to, Ze narracja o Bati nie tyle dokumentuje fakty, ile konstruuje znaczenie,
czynigc go symbolem nowoczesnej przedsiebiorczosci.

Bata jako posta¢ mityczna — konstruowanie legendy za pomoca jezyka

Tom4a$ Bata, cho¢ jest realna postacig historyczna, funkcjonuje w czeskiej kulturze i narracjach
marketingowych jako mit — czlowiek uosabiajacy przedsiebiorczo$¢, pracowito$¢ i innowacyjnosé. Jak
zauwaza Barthes ([1957] 2020: 27), mit to historia oparta na faktach, a takze zbiér symboli, ktére stuza do
budowania okreslonego wizerunku i systemu wartosci. W przypadku Bati narracja ta jest konstruowana za
posrednictwem jezykowych $rodkéw perswazji oraz mechanizméw storytellingowych, ktére ugruntowaly
jego legende jako ,krola butéw” i ,czeskiego Forda”. Jezyk odgrywa kluczows role w utrwalaniu tego
mitu — zaréwno w jego biografiach, komunikacji marketingowej, jak i w narracjach spotecznych. Jezyk
Bati od zawsze charakteryzuje sie prostota, bezposrednioécia i sils motywacyjna — jego wypowiedzi
i slogany staly si¢ czescig kulturowego dziedzictwa Czech i Stowacji. Przykladem jest znane hasto: N&§
zékaznik — na$ pan (,Nasz klient — nasz pan”), ktére stalo sie filozofia firmy, a wrecz kulturowym mottem,
podkreglajacym proklienckie podejscie i demokratyzacje handlu. Jezykowa konstrukeja mitu Bati opiera
sie na kilku kluczowych elementach:
1. Retoryka inkluzywna i motywacyjna
Bata byl mistrzem jezyka motywacji, co przejawialo sie zwlaszcza w jego komunikatach do
pracownikéw. Uzywal formul mobilizujacych, ktére podkreglaly ich role w sukcesie firmy
i budowaly poczucie wspdlnoty:
a.  ,My budujeme stat” (,,Budujemy par’lstwo”) - utozsamienie pracy w zakladach
Bati z patriotyczna misja (Konéitikova 2024: 72).
b. ,Chces-li fidit druhé, musis umét iidit sebe” (,,Jesli chcesz rzadzi¢ innymi, musisz
umieé zarzadzaé soby”) — osobista odpowiedzialno$¢ jako fundament sukcesu
(Kon¢itikova 2024: 64).
2. Kontrast heroiczny — narracja wyzwania i triumfu
Narracja o Bati wpisuje si¢ w model heroicznej opowiesci, w ktérej bohater napotyka
trudnodci, przezwycieza je i osigga wielko$¢. Tego typu konstrukcje narracyjng opisuje
Propp ([1928] 1976: 22-38), wskazujac, ze mit bohatera zazwyczaj zawiera:
a.  Wyzwanie — ,Osobnosti se ¢lovék nerodi, osobnosti se stava” (,Czlowiek nie pr-
zychodzi na $wiat jako osobowos¢, lecz staje sig nig z czasem”) — podkreslenie, ze
bohatera czeka cigzka praca (Konéitikova 2024: 17).
b. Préby i przeszkody - ,Kdyz vidite prekazku, rozbéhnéte se a preskocte ji” (,, Jesli
napotkasz przeszkode, przyspiesz i ja pokonaj”) — interpretacja kryzysow jako im-
pulsu do rozwoju (Konéitikova 2024: 61).
c. Nagroda i triumf — ,Prace je radost” (,Praca to rados¢”) — podkreslenie wartosci
pracy jako celu samego w sobie (Konéitikova 2024: 42, 235).
3. Symbolika i metaforyka sukcesu
W jezyku narracji o Bati kluczowe s3 réwniez symbole i metafory, ktére nadajq historii
emocjonalny charakter. Bata jest przedstawiany jako: , Architekt kapitalizmu” — budowniczy
fabrycznego imperium, ktérego wplyw wykracza poza biznes; ,Viziondt” - czlowiek
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wyprzedzajacy swoje czasy, ktérego idee wcigz inspiruja; ,Otec délnikd” (,Ojciec
robotnikéw”) - troszczacy sie o swoich pracownikéw, ale wymagajacy lider (zob. https://
www.cestimistri.cz/mistr/tomas-bata/?utm_source=chatgpt.com; tomasbata.org; dostep:
12.01.2025).

Idac dalej, mit Tomdsa Bati mozna wiec zinterpretowaé w $wietle teorii Rolanda Barthesa jako
konstrukt semiotyczny, ktory ulegt mitologizacji i pelni funkcje ideologiczng w kulturze czeskiej oraz
globalnym dyskursie o przedsigbiorczosci. W kontekécie koncepcji Barthes’a mit Bati przeksztalca
bowiem jego rzeczywisty zyciorys w ,,symbol sukcesu”, ktéry staje sie znakiem wtérnym (,,second-order
signification”) — tak jak wino francuskie staje si¢ znakiem ,francuskosci’, a herbata elementem brytyjskiej
tozsamosci (Bahrtes [1957]2020: 103, 175-179). Wedtug Barthes’a mit to system semiologiczny wtérny,
ktory ,pasozytuje” na jezyku, przeksztalcajac rzeczywiste znaczenia w symbole i ideologiczne narracje
(Barthes [1957] 2001: 245). W przypadku Tomasa Bati jego posta¢ — przedsigbiorcy, innowatora
i wizjonera — zostala w kulturze czeskiej i §wiatowej uksztaltowana jako archetyp idealnego kapitalisty,
ktory zbudowal swoje imperium na takich warto$ciach, jak praca, uczciwos¢ i innowacja. Jego biografia,
poczawszy od trudnych poczatkéw, przez rozwdj przedsiebiorstwa w Zlinie, az po tragiczny koniec, jest
przedstawiana w sposob wyidealizowany. Zgodnie z koncepcja Barthesa mit nie ukrywa historii, ale ja
,nagina’, tak aby pasowata do okre$lonego ideologicznego przekazu (Barthes [1957] 2020: 264). W tym
przypadku mit Bati staje sie manifestacja warto$ci kapitalistycznych i etosu pracy, ktory jest akceptowany
w réznych kulturach. Jego przeslanie podkresla, ze sukces jest efektem cigzkiej pracy, a nie uwarunkowan
spotecznych czy historycznych.

Jezykowa konstrukcja mitu

Mitologizacja Bati opiera si¢ na okreslonych strategiach jezykowych, ktére odpowiadaja mechanizmom
mitotwoérczym wskazanym przez Barthes’a, takim jak:

A. Szczepionka - Bata nie jest przedstawiany jako zwykly przedsiebiorca, lecz jako ,ojciec
chrzestny czeskiej nowoczesnosci’, co sprawia, Ze nawet ewentualna krytyka jego dzialan
zostaje oslabiona przez nadrzedng idee¢ jego wizjonerstwa.

B. Pozbawienie historii — narracja o Bati pomija szerszy kontekst spoleczny i polityczny,
w ktérym funkcjonowal (np. relacje z pracownikami czy wplyw jego dzialalnoéci na
gospodarke narodowy), lecz skupia sie na jego indywidualnych dokonaniach ,dla §wiata”

C. Tautologia — Bata odnidst sukces, poniewaz byl geniuszem przedsigbiorczo$ci — mit nie
wymaga dowodu, lecz jedynie powielania okreslonych schematéw narracyjnych (Barthes
[1957] 2020: 288).

W praktyce oznacza to, ze jezyk wykorzystywany w opisach Bati podlega silnym mechanizmom
narracyjunym. W tekstach biograficznych i marketingowych dominuja okreslenia wartosciujace, takie
jak ,genialny przedsiebiorca’, ,cztowiek przyszloéci” czy ,prekursor nowoczesnego zarzadzania’
Sa one zgodne z tym, co Barthes okreslit jako ,kradziez jezyka” — pierwotne znaczenia stléw zostaja
podporzadkowane funkcji mitu (Barthes [1957] 2020: 264).


https://www.cestimistri.cz/mistr/tomas-bata/?utm_source=chatgpt.com
https://www.cestimistri.cz/mistr/tomas-bata/?utm_source=chatgpt.com
http://tomasbata.org
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Bata jako znak semiologiczny

W narracji kulturowej Tomas Bata stat si¢ postacig historyczna i ,znakiem” reprezentujacym okreslong
ideologie gospodarczg i spoleczna. Jego nazwisko nie funkcjonuje wylacznie jako oznaczenie konkretnej
firmy, lecz takze jako semantyczny nosnik idei ,sukcesu przez ciezka prace” W tym sensie Bata stal sie
»ikong” przedsigbiorczosci, ajego historiajest modelem powtarzanym w dyskursie zaréwno naukowym, jak
i popularnym. Zgodnie z teorig Barthes’a ([1957] 2020) mit moze by¢ odbierany na trzech poziomach: 1)
Jako czysty symbol — Bata jest ikong sukcesu, jego zycie to narracja o triumfie, determinacji i pracowitosci
— taka wizja czeskiego szewca funkcjonuje dzi§ w Czechach i na Stowacji, najwieksza moc ma w Zlinie. 2)
Jako falszywe uzasadnienie ideologiczne — posta¢ Bati jest uzywana jako ,dowdd” na to, ze kazdy moze
osiagnac sukces, jesli bedzie wystarczajaco ciezko pracowad, co prowadzi do pomijania strukturalnych
uwarunkowari gospodarczych i spolecznych. 3) Jako dynamiczna historia — odbiorcy mitu konsumuja
go jako ,,opowies¢ zarazem prawdziwa i irracjonalng” (Barthes [1957] 2020: 261), w ktorej bohater jest
postacig ponadczasowa. Co ciekawe, mit Bati przetrwal i zostal zinstytucjonalizowany. Wspolcze$nie
jego dziedzictwo jest kontynuowane m.in. przez Uniwersytet Tomdasa Bati w Zlinie, ktéry dziata jako
centrum badan nad innowacjami i przedsiebiorczoscia. Jest to doskonaly przyktad, jak mit moze sta¢ sie
fundamentem instytucji edukacyjnej i elementem miejskiej tozsamosci. Co wigcej, Bata i jego rodzina
spoczywajg na cmentarzu lesnym w Zlinie, znajdujacym sie przy ulicy Filmové — co dodatkowo umacnia
jego symboliczny status jako ,patrona” miasta, ktorego przez wiele lat byt starosta. (Pokluda 2014b: 38).

Storytelling — mit w dynamicznej narracji marki

Storytelling Bati nie ogranicza si¢ jedynie do biografii — jego mit zostal umiejetnie wpleciony w strategie
marketingowq firmy i jest podtrzymywany do dzis. Jako narzedzie narracyjne, storytelling pozwala na
wielowarstwowy interpretacje jego postaci, dostosowana do wspolczesnych kontekstow.
1. Storytelling jako fundament komunikacji marki.
a. Kazda historia sukcesu marki Bata jest przedstawiana jako kontynuacja jego filo-
zofii — zar6wno w reklamach, jak i materialach promocyjnych Fundacji Tomasa
Bati (nadacetomasebati.cz; dostep 08.01.2025).
b. ,Batova $kola prace - tovarna na budoucnost” (,Szkota pracy Bati — fabryka pr-
zyszlosci”) — przyklad narracji edukacyjnej, ktéra wpisuje sie w jego legende jako
nauczyciela przedsigbiorczosci (tomasbata.org; dostep 12.01.2025).
2. Storytelling we wspdlczesnym brandingu.
a.  Dzialalno$¢ Fundacji Tomdsa Bati wykorzystuje storytelling do promowania jego
warto$ci w dzisiejszym $wiecie biznesu (nadacetomasebati.cz; dostep 08.01.2025).
b. Kampanie reklamowe firmy Bata nawiazuja do jego etosu pracy i innowacyjno$-
ci, uzywajac hasta ,Dédictvi kvality” (,Dziedzictwo jako$ci”) (Bat’a a.s.; dostep
12.01.2025).
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3. Nowoczesne formaty storytellingu.

a. Podcasty Gabrieli Kontitikovej na temat Bati to przyklad wykorzystania cy-
frowych form storytellingu do podtrzymywania jego mitu (Ceské podcasty; dostep
06.01.2025).

b. Narracja Bati w kulturze popularnej — ksiazki, filmy dokumentalne i ekspozycje
muzealne, ktére ukazuja jego historie w sposéb atrakcyjny dla wspotczesnych od-
biorcéw (nadacetomasebati.cz).

Mit Tomésa Bati stanowi punkt wyjscia wspdlczesnego storytellingu marki. Bata jest przedstawiany
jako wizjoner, symbol przedsiebiorczoscii nowoczesnego podejécia do zarzadzania. Fundacja im. Tomésa
Bati wykorzystuje ten mit, aby inspirowa¢ nowe pokolenia lideréw i przedsiebiorcéw. Przyklad: ,Odkaz
Tomase Bati zije ddl” (nadacetomasebati.cz) to haslo, ktére podkresla ciaglos¢ wartosci i idei zwiazanych
zmarka. Fundacja stosuje prosty, inspirujacyjezyk, ktory nawiazuje do idei Bati, a jednoczesnie odpowiada
na wspolczesne potrzeby komunikacyjne. Charakterystyczne cechy: prostota przekazu: ,Myslete
globalng, jednejte lokdlng” (Archiv Hospodéiskych novin; dostep 12.01.2025); akcent na wspdlnote:
,Spojujeme lidi s vizi” (Forbes Cesko; dostep 03.01.2025); warto$ci motywacyjne: ,Kazdy z nds muze
byt Bata své doby” (Komora Plus; dostep 22.01.2025). Podobnie jak w oryginalnych kampaniach
Bati, wspolczesne hasta Fundacji charakteryzujg sie prostota i latwoécia zapamietywania. Przyktady:
,Vize, odvaha, odpovédnost” (Fundacja Bati, 2021); ,Dédictvi, které inspiruje” (Fundacja Bati, 2022);
,Podnikdni s lidskou tvati” (Fundacja Bati, 2023).

Podsumowujac, mit Tomésa Bati to przyktad mechanizmu semiotycznego, ktéry zgodnie z teorig
Barthes’a przeksztalca rzeczywisto$¢ w narracje stuzaca okreslonym celom ideologicznym. Bata, cho¢ byt
realna postacig historyczna, funkcjonuje dziéjako kulturowy znak sukcesuiinnowacyjnosci, ajego biografia
podlega procesowi narracyjnego upraszczania i mitologizacji. Niniejszy artykut stanowi przyczynek do
glebszych rozwazan nad badanym materiatem, a mit Bati mozna poréwna¢ do innych wielkich narracji
kulturowych, takich jak American Dream, czy kult przedsiebiorczo$ci w duchu Steve’a Jobsa. W kazdym
z tych przypadkéw mamy do czynienia z mityzacja jednostki, ktorej zycie jest przedstawiane jako wzoér
do nasladowania.
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